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Resumen

El impulso a la investigacién es una de las actividades sustantivas del Departamento de
Investigacion de la Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Secretaria de
Educacion, Cultura y Deporte. Para dar cumplimiento a este objetivo, se gesté un proyecto con un
grupo de maestras de Educacion preescolar en diversas funciones. El equipo se conformo a partir
de la convocatoria del Departamento de Investigacion con la finalidad de participar en el
intercambio académico con docentes que trabajan la investigacién-acciéon en educaciéon temprana
en la Universidad Estatal de San Francisco, California E.U.A. De esta manera se cre6 un grupo
operativo que siguié realizando investigacion-accién en su quehacer educativo, con la idea
presente de que esta metodologia plantea la mejora permanente de la funcién educativa. El
método empleado fue la investigacién-accion, el proyecto estd basado en el paradigma critico. Las
técnicas utilizadas fueron la observacidn, el registro por medio de relatorias de las acciones
realizadas, la fotografia y audio grabacién. Si bien, el proyecto general tuvo tratamiento integral,
los resultados que se muestran en este trabajo, estan focalizados hacia los aprendizajes de la
experiencia que tuvo el grupo operativo con la capacitacion, seguimiento y acompafiamiento
recibido por parte del personal de San Francisco, California en la implementacién de sus propios
proyectos. El objetivo es dar a conocer estas experiencias que fortalecieron los procesos de
formacion continua del grupo operativo a través de la investigacién-accion en diversos contextos
educativos.

Palabras clave
Investigacion-accién, formacion profesional, educacion preescolar, intercambio académico,
experiencias de aprendizaje.

Abstract
The promotion of research is one of the substantial activities of the Research Department of the
Directorate of Educational Research and Development of the Ministry of Education, Culture, and
Sports. In order to fulfill this goal, a project was created with a group of preschool teachers in
diverse settings. The team started from the call of the Research Department with the purpose of
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participating in the academic exchange with teachers working in action research in early
education at the State University of San Francisco, California E.U.A. Thus, an operative group was
created that continued carrying out action-research in its educational task, with the present idea
that this methodology proposes the permanent improvement of the educational function. The
method used was the action-research, the project is based on the critical paradigm. The
techniques used were observation, registration through reports of the actions taken, photography
and audio recording. Although the general project had integral treatment, the results shown in this
paper are focused on learning from the experience of the operating group with the training,
follow-up, and accompaniment received by the staff of San Francisco, California in the
implementation of their own projects. The objective of this paper is to present these experiences
that strengthened the ongoing training processes of the operative group through action research
in various educational contexts.

Keywords
Research-action, professional training, preschooler learning, academic exchange, learning
experiences.

Introduccion

La elaboracion del proyecto de investigacion-
accion

El Departamento de Investigacion,
preocupado por impulsar el intercambio
académico para fortalecer procesos de
investigacion-accién, gener6 el proyecto: “La
investigacion-accion en la  Educacion
Preescolar: el wuso del diario como
herramienta de evaluacion y transformacién
de la practica docente”. En él participaron
trece maestras de Educacién Preescolar
ubicadas en diferentes regiones geograficas
del estado de Chihuahua, desempefian
diversas funciones, tres de ellas son docentes
frente a grupo, una directora, tres asesoras
técnico pedagdgicas, una supervisora, tres
formadoras de docentes y dos investigadoras.
Todas ellas participaron en el intercambio
académico con algunos docentes de la
Universidad Estatal de San Francisco,
California agrupados en un equipo que se
dedican a trabajar la investigacién-accién y
son especialistas en educacion temprana. El
intercambio académico tenia la finalidad de
dar a conocer a las chihuahuenses esta
metodologia de trabajo e impulsarla en su
labor cotidiana en México.
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El proyecto basado, epistemolégicamente en
el paradigma critico, utilizé como
metodologia la Investigacién-Accién la cual
se define como “una forma de indagacion
introspectiva colectiva emprendida por
participantes en situaciones sociales con
objeto de mejorar la racionalidad y la justicia
de sus practicas sociales o educativas, asi
como su comprension de esas practicas y de
las situaciones en que éstas tienen lugar”
(Kemmis & McTaggart, 1988, p.9) Las
técnicas de  investigacibn que = se
implementaron fueron: observacién, grupo
en conversacion, audio grabacion, fotografia,
observacion y registro de los acontecimientos
por medio de relatorias.

Practicar investigacién-accion, no era el
objetivo central del proyecto, sino la mejora
de la funcién que cada una de ellas venia
realizando. Es decir, contribuir en la
formacién continua de las profesoras del
nivel preescolar independientemente de los
procesos formativos de los que fueran sujetas
en el Sistema Educativo Mexicano. Por ello
los objetivos que se plantearon fueron los
siguientes:

596




e Intercambiar experiencias de
maestras extranjeras que trabaja la
Investigacién-accion en San Francisco,
California, con las participantes
chihuahuenses del grupo operativo.

e Promover la formacion continua de las
educadoras chihuahuenses del grupo
operativo a través de la colaboracién
internacional y el trabajo conjunto.

La organizacidén de las etapas del proyecto

El proyecto se generd en tres etapas, la
primera consistié en reunir condiciones para
la conformacién del grupo de I-A entre las
educadoras, su sensibilizacién y capacitacién
en San Francisco, California, E.U.A. Este
ejercicio se realizé6 durante ocho dias

comprendidos entre el mes de mayo-junio de
2014, para reflexionar sobre la practica a
través de esta metodologia.

La segunda fue el seguimiento y
acompafiamiento a través de reuniones de
trabajo presencial y virtual asi como la
intervencién en los ambitos laborales del
grupo operativo por parte de las maestras
extranjeras que fueron capacitadoras en la
primera etapa del proyecto.

La tercera, consistio en la difusion de
las experiencias en diferentes foros a partir
del trabajo con el proyecto de I-A y la
transformacion de la practica docente.

En la figura 1, se muestran las tres
fases del proyecto:

4 )

( )

* Seleccion del grupo de
investigacion accion (
* Asistencia al evento

Etapa II Seguimiento
Ciclo escolar 2014-2015

« Establecimiento del impacto
en la transformacion de la
practica docente.

« Foro de experiencias exitosas
de trabajo con el diario, la I-A

programado ex profeso en San
Francisco California

y la transformacion de la
practica en la educacion
preescolar.

Etapa I capacitacion
Mayo-junio 2014

* Durante el taller de capacitacion,
buscar la conformacion de un grupo
operativo de transformacion de la
practica en preescolar

* Acompafiamiento en los centros de
trabajo para constatar el trabajo de I-
A que realicen

* Reuniones virtuales para trabajar

\como grupo operativo
—

& Etapa III Evaluacion
Septiembre 2015

Figura 1
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Desarrollo

El intercambio académico. Las actividades
durante la estancia en San Francisco,
California

En la primera etapa del proyecto, las
educadoras chihuahuenses se trasladaron a
San Francisco, California, E.U.A. para visitar la
universidad, recibir talleres, compartir
experiencias y visitar escuelas de preescolar
para observar practicas a través de la
investigacion-accidn.

Las acciones cotidianas que llevan a
cabo las educadoras, forman parte de la
formacion continua entendida como:
“actividades formativas destinadas a los
profesores en funciones docentes, directivas
o de apoyo técnico-pedagégico que les

permitan la puesta al dia o la adquisicion del
conjunto de saberes profesionales necesarios
para ensefiar o promover una ensefianza de
calidad” (OEI, 1994, pag. 6). Es decir, es una
trayectoria fundamental para la mejora del
desempefio en  diversas situaciones
cotidianas, el uso de nuevas estrategias y
métodos para formarse les provee de
herramientas para impulsar su propio
aprendizaje que posibilite la mejora de la
practica docente.

Los aprendizajes obtenidos, fueron
sistematizados a través de una narrativa
individual, la cual se analiz6 y categorizo
para recuperar las experiencias como se
indica en la figura 2:

Conceptuales

Aspectos de la
practica docente

Materiales
utilizados

Procedimentales

Con el alumnado

Formas de
intervencion

Con los

Aprendizajes
adquiridos

responsables de

Estrategias en la familia
practica docente

Actitudinales

Valores

Actitudes

Para la
investigacion

Instrumentos

Figura 2
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La sistematizacion de las experiencias de
cada una de las participantes, posibilito
examinar las practicas como sefialan (Fullan
& Hargreaves, 1999), compararlas con las de
otros y con las derivadas de la investigacion
de modo que se creen oportunidades para
escuchar activamente y aprender sobre
suposiciones y creencias que fundamentan
las practicas para la implementaciéon de
nuevas  estrategias  educativas. Estas
oportunidades de aprendizaje se aprovechan
para la retroalimentacién y la posibilidad de
la formacién profesional a través del
intercambio académico.

Con esta accion se concluyé la Primera
Etapa del proyecto, a partir de la informacién
que se sistematizé y se document6, se hizo
una valoracién colectiva, para la busqueda de
nuevas posibilidades de accion.

La planeacion de los proyectos de
investigacion-accion

El grupo operativo de educadoras, comenzé a
trabajar en tres sentidos formativos:
aprendizajes  tedricos, elaboracion de
diagnésticos de su trabajo y entorno, asi
como la generacion de proyectos de
investigacion-accién para la transformacion
de su practica. Basadas en lecturas de apoyo,
didlogo reflexivo en el grupo operativo y
asesorias especificas, se dio seguimiento a la
actividad. Ellas mencionaron: “las lecturas de
apoyo nos guiaron para conocer la forma de
llevar a cabo la investigacién y como rescatar
esas ideas, ahora el proyecto de investigacion
se elaboré con las ideas mas claras y
especificas de lo que se puede hacer” (Guién
de observacién 01-09-14).
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Como en el grupo operativo, las
educadoras desempefiaban diferentes
funciones, cada una, defini6 su ruta para
elaborar un proyecto en su institucion.

En el caso de las maestras frente a
grupo, establecieron actividades
encaminadas a la planeacion de proyectos
educativos a partir de los aprendizajes
esperados en el Programa de Educacion
Preescolar 2011; Illevaron un registro
eficiente en el diario de trabajo usando
diversos instrumentos en la recogida de los
datos, realizaron el andlisis a partir de la
teoria y la reflexion del trabajo docente, a
partir del intercambio académico entre dos
Jardines de Nifnos de las Varas, Saucillo,
Chihuahua.

El grupo de maestras en funciones de
supervision y asesoria técnica-pedagogica,
estableci6 reuniones de sensibilizacién con
sus educadoras en tutoria para promover la
practica de la investigacién-accion como
parte de la formacién profesional y de esta
manera, favorecer el intercambio de
experiencias de aprendizaje para mejorar la
practica.

Las maestras que laboraban en las
Escuelas Normales, determinaron actividades
de asesoria y acompafiamiento a las
estudiantes en la aplicacion de la I-A en sus
practicas profesionales. Ademas de promover
el anadlisis, reflexion, critica y vinculacién
teoria-practica para fomentar los procesos de
retroalimentacidn.

En la figura 3 se muestra cémo fue el
impacto cualitativo y cuantitativo del trabajo
del proyecto de investigacién-accién que
cada docente llevo a cabo en el lugar donde
se desempefiaba.
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Figura 3

Una vez que se defini6 e implementd el
proyecto de investigacién-accion, de cada una
de las participantes en el grupo operativo, se
dio seguimiento a través de diferentes
medios: registros, observacion, fotografia y
videograbacion. A partir de ello se realizaron
ejercicios de reflexion sobre los resultados y
se elaboré una nueva planificacién, de esta
manera se abordaron los ciclos sucesivos
fundamentales de la investigacion-accidn.
Ellas manifestaron su enriquecimiento
de saberes tanto individuales como grupales:
“Hemos crecido en conocimientos,
aprendemos unas de otras, sentimos apoyo y
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empoderamiento en nuestro trabajo”. “La
eleccion aleatoria de las integrantes del
equipo han enriquecido el aprendizaje por su
diversidad”, “como educadoras nos hemos
tomado con mucha seriedad el papel de
investigadoras cientificas. El hecho de aplicar
lo que aprendemos, ha impactado”. (Guién de
observacién 27-01-15).

La formacion profesional

Desde la implementacion de la Reforma a la
Educaciéon Preescolar en el afio 2004, se ha
promovido la transformaciéon de la practica,
ésta implica un proceso de aprendizaje,




analisis y reflexion del trabajo docente. Para
ello “es necesario continuar ain con acciones
sistematicas de formaciéon profesional
congruentes y sostenidas en el tiempo, de tal
forma que también se vayan mejorando las
condiciones en que se desarrolla el proceso
educativo” (SEP, 2008, pag. 5). Cada uno de
los proyectos de investigacidn-accion que se
llevaron a cabo, brindaron la oportunidad de
analizar, reflexionar e intercambiar
experiencias de aprendizaje con el grupo
operativo, que trabajaron de manera
conjunta y simultanea la investigacidén-accion
en diversos contextos.

Por otro lado, se establecieron
reuniones colegiadas para analizar y
reflexionar entre pares sobre su practica,
apoyadas con informaciéon tedrica, esta
accion les permitié utilizar sus
conocimientos, capacidades, habilidades y
competencias profesionales para identificar
nuevos retos y darles solucion.

Valorar el trabajo en equipo, implica
observar y escuchar a los demas y aprender
de sus experiencias con la finalidad de
mejorar; esta es una de las caracteristicas de
este grupo.

El acomparfiamiento y sequimiento de las
académicas extranjeras. Una experiencia de
aprendizaje

En el marco del XIII Congreso Nacional de
Investigacion Educativa que se celebré en la
ciudad de Chihuahua, en noviembre de 2015,
se planearon diversas actividades en
conjunto con las maestras extranjeras,
quienes reciprocamente visitaron a propdsito
de esta ocasion nuestro pais. Mina Kim y
Luvy  Grimaud  participaron en el
acompafamiento y el seguimiento al grupo
operativo a lo largo de dos afios de trabajo.

Durante su visita se tuvo oportunidad
de acrecentar los aprendizajes en la
formacion continua de las educadoras desde
varios angulos: la participacién en un taller
de investigacién-accibon en preescolar
organizado por ellas, las visitas a las escuelas
de preescolar y la participaciéon de ambas en
la Escuela Normal Rural “Ricardo Flores
Magén” y la zona escolar de Camargo.

En el proceso de intercambio hubo
momentos reiterados en que las educadoras
pudieron expresar los aprendizajes obtenidos
a través del proceso de investigacién-accion
grupal.

A continuacién se sintetizan los
aprendizajes obtenidos en la experiencia:
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La comunidad de aprendizaje como la define
(Coll, pag. 1), se configura como una
alternativa a las propuestas de innovacién y
de reforma educativa para afrontar una
vision novedosa de la ensefianza y la
instruccién; al grupo operativo le permiti6
organizar sus propios procesos de
aprendizaje para el desarrollo de las
competencias profesionales. Las lecturas
tedricas propuestas por la coordinadora del
grupo y enriquecidas con la opinion de ellas
mismas, les apoyaron para profundizar en los
conocimientos que ya tenian sobre la
posibilidad de mejorar su practica, pero
faltaba reflexionar y compartir para hacer
analisis y comprender la utilidad en este caso
del diario de trabajo como herramienta de
transformacién de su practica docente.

El intercambio académico en un inicio
no fue tan facil, se mostrd resistencia a
compartir los documentos producidos por
ellas mismas: diarios, producciones escritas.
Sin embargo, con el proceso de dialogo, se
identifico la necesidad de probar nuevas

formas de elaborar sus instrumentos,
detectar aspectos que si funcionaban, pero
también implementar los que estaban
quedando fuera y era necesario retomar. La
conciencia la daba la retroalimentacion
ofrecida por el grupo.

En el caso de las educadoras que
fungen como ATP, su proyecto planteaba
organizar una accibn semejante que
impactara con todas las educadoras de una
zona de educacién preescolar. Sin embargo la
tarea era muy amplia y el recurso humano
muy poco, por lo que se focaliz6 a una sola
escuela de preescolar con muy buenos
resultados. La trascendencia de sus
aprendizajes fue mas alld de sus personas
(eran tres ATP) e impactaron a las
educadoras que estaban a su cargo. Asi lo
expresan las asesoras: “Nosotros no ddbamos
la respuesta, fue cambiar la vision desde
ellas, no diciéndoles lo que habia que cambiar
o como tiene que ser”. (Audio grabacién nov.
2015).
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Ellas afirmaron que necesitan tener una
amplia vision sobre lo que hacen con los
nifios y hasta dénde quieren llegar, para ello
hay que registrar el proceso a través del
diario de trabajo para buscar soluciones a sus
problematicas, cambiar la  estrategia,
reflexionar, hacer el diario no como
documento de revisiéon administrativa, sino
como auxiliar en la identificacion de
necesidades en dos sentidos: con el alumnado
y las educadoras.

Las estrategias de aprendizaje se
centraron en el acompafiamiento para
elaborar el diario de trabajo a partir de
preguntas que se idearon con la reflexiéon de
las lecturas, para registrar la experiencia,
utilizaron notas adhesivas, grabadora, fotos
que recordaran el momento, se cuestiond al
alumnado para saber ;Qué se logré en el
aprendizaje?.

Después de haber vivido Ia
experiencia, las educadoras la evaluaron
mencionando que es muy importante el
acompafiamiento y la asesoria en el proceso
de autoevaluacion de la practica. Ellas, ahora
pueden decir, porqué registran y para qué,
han leido y reflexionado en conjunto,
analizan su intervencion y son honestas. Esto
les fortalece en su practica y en su formacién
profesional.

La principal recomendaciéon que les
realizé el equipo de expertas de la UESF para
continuar el desarrollo de los proyectos, fue
que compartieran todas las experiencias con
otras educadoras: “ahora que ya le
encontraron un nuevo significado al diario, ya
hay diferencia de cémo antes se pensaba, la
mejor manera de ayudarles a otras
educadoras es compartir con las demas
cuando ya lo entiendes, se necesita apoyo y
consejo, pueden darse este apoyo mutuo. Hay
formas de compartir, por ejemplo videos,
conferencias, trabajo por medio de
comunidades de aprendizaje y colaborar”.
(Mina Kim audio grabacién nov. 2015).

Estas actividades enriquecieron ain mas la
experiencia del trabajo colaborativo al
conocer las caracteristicas contextuales
reales para implementar la innovacion.

Para seguir reflexionando

Durante el desarrollo de estas acciones del
proyecto, se han obtenido aprendizajes. La
investigacion se aplica en diversos contextos,
con diferentes formas de abordar el trabajo
en este nivel educativo, aplicando los
procesos de I-A para dar sentido a las
actividades y al registro sistematico.

La innovacion a la practica docente se
manifestd en el grupo operativo por medio de
la documentacién de hechos, el andlisis y la
reflexion han permitido obtener saberes
individuales y grupales, han utilizado los
conocimientos para mejorar la funciéon que
cada una desempefa utilizando varios
instrumentos de investigaciéon para la
recuperacion de la  informacién vy
sistematizaciéon de los datos. Se incorporan
algunos elementos, como la fotografia,
andlisis de la practica a la luz de la teoria y
transcripciones de videos. Entre los logros y
ganancias se pueden encontrar los siguientes:
La disposicion y apertura de las participantes
en torno al cambio, es wuna de las
caracteristicas que privan en el grupo. Se
comparten aprendizajes y experiencias desde
la funcién que cada una desempefia, se
trabaja en equipo y se comparte el
aprendizaje entre pares, con profesionalismo
y apoyo mutuo.

Hay quienes han avanzado, ya tienen
logros en la implementacién de sus
proyectos y han obtenido beneficios
profundos, sin embargo, también hay
participantes que apenas comienzan a
avanzar en su proceso de implementacion.
Esto tiene que ver con la funcién que se
desempefia, con la disposicion de tiempo
institucional y personal para el trabajo del
grupo operativo.
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La revision sistematica del proceso educativo
promueve acciones concretas para mejorar la
participacién de las docentes en la escuela, se
ha reflexionado sobre la importancia que
tiene la intervencion docente con el
alumnado y los responsables de familia para
el logro de sus aprendizajes.

Las formadoras de docentes se
inclinan en realizar la [-A en su propia
practica, mas alld de la transformaciéon que
esperan en sus alumnas; las asesoras
plantean la necesidad de fortalecer el
seguimiento con sus subordinadas, el
fortalecimiento de las herramientas de
investigacion y de la metodologia de anilisis;
las maestras hablan de realizar ciclos mas
cortos de [-A.

Finalmente este grupo, se empodera
como docentes investigadoras de Educacion
Preescolar, ellas continlan aprendiendo
entre pares, comparten estas experiencias
con otras compafieras docentes, con alumnas
en formacién, responsables de familia y
autoridades educativas.
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