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Resumen

El trabajo que se presenta, comprende el reporte de una investigacion realizada en una instituciéon
normalista, donde las y los alumnos de la generaciéon 2012-2016, correspondiente al Plan de
Estudios 2012, de futuros Licenciados y Licenciadas en Educacién Primaria o Preescolar, optaron
como proceso de titulacion la elaboracion de tesis para la obtencién del grado. Como parte de la
indagatoria central se exploraron los retos y dificultades que se vivieron durante el proceso, ya
que ésta es la primera experiencia institucional con esta modalidad de titulacién. La investigacion
fue de corte cualitativo y empleé como técnica la realizacion de un grupo focal, en donde
participaron nueve estudiantes. Los resultados apuntan a que las mayores areas de oportunidad
se encuentran en los aspectos de formacién académica recibida, es decir, el estudiantado
manifiesta tener debilidades en la redaccién de las ideas, la conformacion de textos cientificos, la
construccion del marco tedrico, delimitacion del objeto de estudio, entre otros aspectos. Se
destacé la importancia del papel del asesor de tesis y el rol que juegan en la elaboracién de los
documentos, sin duda alguna, un factor clave a considerar desde el &mbito institucional.
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Abstract
The following work includes the report of an investigation carried out in a teacher’s college, where
the students from the 2012-2016 generation, corresponding to the 2012 Curriculum, future
Graduates in Primary or Preschool Education, who chose to elaborate a thesis to obtain the
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degree. As part of the central investigation, the challenges and difficulties experienced during the
process were explored, since this is the first institutional experience with this type of degree. The
research was qualitative and used as a technique the realization of a focus group, which included 9
students. The results suggest that the greatest areas of opportunity are found in the aspects of
academic training received, that is, the student shows weaknesses in redacting ideas, creating
scientific texts, constructing a theoretical framework, delimiting the object of study, among other
aspects. Highlighting the importance of the role of the thesis advisor and the role played in the
preparation of documents, without a doubt, is a key factor to be considered from the institutional

level.

Keywords
Thesis, research, advisor, profesional training.

Introduccion

La implementacién del Plan de Estudios 2012
(SEP, 2012a) para las escuelas normales del
pais que incluye la formacién de Licenciadas
y Licenciados en Educacién Preescolar o
Primaria, trae consigo nuevos mecanismos
de titulacién y diversas opciones para la
obtencién del grado académico. En la
Institucion Benemérita y Centenaria Escuela
Normal del Estado de Chihuahua -
IByCENECH-, se tiene a la primera generacion
de egresados con este nuevo Plan de Estudios
y la eleccibn de tres modalidades de
titulacién: portafolio, informe de practica y
tesis de investigacion.

El presente comunicado contiene los
resultados obtenidos en una investigacion
realizada por un Cuerpo Académico, que ha
indagado los principales retos y dificultades
que enfrentan un grupo de estudiantes que
optaron por la modalidad de tesis para
titularse.

De acuerdo con la Secretaria de Educacién
Publica (2012b) la tesis se define como un
producto sistemdtico y riguroso que aporta
informacién al campo de conocimiento, por
tanto, requiere de fuentes tedricas,
metodolégicas y técnicas acordes a un
enfoque o tipo de investigacion. Para las y los
estudiantes normalistas, la tesis tiene como
objeto de estudio la educacion, la ensefianza,

el aprendizaje y todos aquellos temas que
guardan relacion con la profesién docente.

La SEP define la tesis de la siguiente
manera: “..consiste en la elaboracion
rigurosa de un texto que sigue las pautas
tedrico-metodoldgicas sugeridas por las
distintas perspectivas o tradiciones de la
investigacion y cuya finalidad es aportar
nuevas formas de explicaciéon y comprension
de los fendmenos educativos” (2012b, p. 22).

Considerando este  breve marco
conceptual de encuadre sobre el trabajo de
tesis, la investigacion se propuso indagar
algunos aspectos relacionados con Ia
elaboracion del documento de titulacion.

Planteamiento

La indagatoria que se realizd, giré en torno a
la pregunta de investigacion ;cudles son los
principales retos y dificultades a los que se ha
enfrentado el estudiante normalista para la
elaboracion de tesis, como modalidad de
titulacion?

Como parte de los objetivos a alcanzar se

pueden destacar los siguientes:

a) Analizar la experiencia personal que
se ha vivido por parte de las y los
estudiantes normalistas que optaron
por elaboracion de tesis para la
titulacion.

b) Identificar las dreas de oportunidad y
posibilidades que ofrece la malla
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curricular del Plan de Estudios 2012,
para la construccion de la tesis.

c) Identificar los retos y debilidades que
enfrentan los procesos de asesoria y
acompafiamiento en la elaboracién de
tesis.

Ruta metodologica

Para llevar a cabo el trabajo de investigacion,
se propuso abordarlo desde un enfoque
cualitativo, tomando en cuenta que el objeto
de estudio se enfoco a escuchar las voces, los
saberes y los sentires de las y los
participantes. Considerando que la
investigacion cualitativa parte de un disefo
flexible, en donde el investigador ve el
escenario y a las personas de manera
sensible (Alvarez-Gayou, 2006), indagar los
procesos vividos por el estudiantado
normalista en la construccion de las tesis, se
apega a esa necesidad de considerar que la
investigacion comprende a las personas
dentro del marco de referencia de ellas
mismas.

Una condicion mas que determiné la
seleccion del enfoque metodolégico, fue que
el objeto de estudio corresponde a
situaciones donde las y los participantes
deben exponer sus vivencias, percepciones,
sentimiento e incluso emociones, por tanto, la
metodologia cualitativa fue la alternativa
para tener un conocimiento mas profundo de
una situaciéon en concreto -en este caso la
elaboracién de tesis-, y permitir interpretar
el fendmeno de manera holistica (Blacazar,
Gonzalez-Arratia, Gurrola, & Moysén, 2005).

Como parte del trabajo y las decisiones
metodolégicas, se realizd la eleccién del
instrumento para la obtencion de Ia
informacion. De acuerdo con Diaz-Barriga
(2014) la eleccion de los instrumentos
adquiere sentido con la delimitaciéon del
objeto de estudio, los antecedentes con los
que se cuenta y cuando se clarifica el camino
hacia dénde se quiere llegar; la eleccion
responde a intencionalidades especificas y se
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construyen a partir de tener la claridad sobre
lo que se busca encontrar.

Tomando en cuenta el planteamiento
expuesto y las reflexiones pertinentes para la
eleccion de los instrumentos, se considerd
que la forma mas adecuada para abordar el
objeto de estudio seria por medio de la
realizacion de un grupo focal. De acuerdo con
Alvarez-Gayou (2006), en el desarrollo de un
grupo focal, el entrevistador se vuelve menos
directivo y propicia un clima de mayor
libertad y apertura para las y los actores
participantes. Esta técnica de entrevista
grupal, se considera “un grupo artificial,
porque no existe ni antes ni después de la
sesion de conversacion, sino que nace en el
momento en que se inicia el didlogo” (p. 131).

Para lo fines propuestos en el
planteamiento del problema, la técnica
seleccionada fue la adecuada para lograr los
propositos planteados y recatar por medio de
ese didlogo colegiado o comunicacion
democratica, los sentires del estudiantado
normalistas con respecto a la eleccion y
elaboracién de tesis para la obtencion del
grado académico. Por medio de esta técnica
se privilegi6 el habla y la interaccion
mediante una conversacion acerca del temay
cuyo interés fue captar la forma de pensar,
sentir y vivir el proceso de cada uno de los
participantes en el grupo (Alvarez-Gayou,
2006).

Una acotacion mas al respecto de la
técnica seleccionada es que con el grupo
focal, la unidad de andlisis es el grupo, lo que
expresa, lo que construye en la interaccion y
los significados grupales (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010).

Para el desarrollo del trabajo se conté con
nueve participes, la muestra seleccionada fue
un muestreo no probabilistico denominado
de propésito, ya que los actores participantes
cumplen con el Unico criterio de inclusion: el
haber realizado tesis como opcién de
titulacién y libre decisiéon de colaborar en la
investigacion. De acuerdo con Maxwell
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(1996) la seleccion realizada se basa en un
entorno, donde los informantes son
escogidos deliberadamente para obtener la
informacién fundamental de los directamente
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involucrados en el contexto del fenémeno
que se aborda como objeto de estudio. En el
siguiente cuadro se presentan el concentrado
correspondiente.

Cuadro 1
Participantes del grupo focal
Clave*! Género Licenciatura

Estudiante 1 El Masculino Primaria
Estudiante 2 E2 Femenino Primaria
Estudiante 3 E3 Femenino Primaria
Estudiante 4 E4 Femenino Primaria
Estudiante 5 E5 Femenino Preescolar
Estudiante 6 E6 No pudo permanecer en

la sesion pero se quedd

su lugar numerado
Estudiante 7 E7 Femenino Preescolar
Estudiante 8 E8 Femenino Preescolar
Estudiante 9 E9 Femenino Primaria
Estudiante 10 E10 Femenino Preescolar
Total de 9
participantes
efectivosdefectivos

Fuente: Construcciéon personal.

1 . . . .
*Para el uso de testimonios y guardar el anonimato de las y los participantes, se emplean claves
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Delimitada la ruta metodolégica, la seleccion
de la técnica y la eleccion de los participantes,
se llevd a cabo la sesién programada, en
donde se contd con el moderador, los
relatores correspondientes y el uso de
sistemas de grabacion para el registro de las
aportaciones.

De acuerdo con Morgan (1997) citado
por Covarrubias (2001), para realizar el
analisis de datos de un grupo focal existen
cuatro formas de organizar la informacion:
(1) basandose en la trascripcién de la sesién,
(2) en el andlisis de la grabacion en video, (3)
en las notas del moderador y (4) en la
memoria del propio coordinador. Aun cuando
el analisis de los resultados puede ser valido -
desde el punto de vista de Morgan- utilizando
solo una de estas cuatro formas, en la
presente investigacion se privilegio la
transcripcion y la grabacion.

Resultados obtenidos

Para el andlisis de los resultados se
agruparon en 4 grandes categorias: aspectos
generales, la malla curricular y el perfil de
egreso; debilidades en el proceso de
construccion y, el proceso de asesoria.

Aspectos generales. En esta categoria se
indagd principalmente aquellos elementos que
llevaron al estudiantado normalista a la
seleccion de la tesis de investigacién como
opciédn de titulacién
El grupo de estudiantes participantes en la
investigacion, estuvo conformado por
alumnos de diferentes asesores de tesis, asi
como de diferentes grupos y licenciaturas.
Las temdticas que abordaron en sus trabajos
de tesis comprenden los siguientes objetos de
estudio: la identidad normalista, identidad
profesional, inteligencia emocional, estrés
académico, expresion artistica, participacion
de la familia, inclusién, manejo de emociones
y la expresion musical.

En la mayoria de los casos la eleccién de
la tesis correspondié a la necesidad de
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realizar una busqueda de informacién y al
deseo de abordar el objeto de estudio como
parte complementaria a la practica docente.
Quién determind la eleccién de tesis como
modalidad de titulacién -ya que podrian
optar por informe de practica o por
portafolio-, fue el tema de interés. Esto
demuestra que existe motivaciéon personal
por hacer investigacién. Solo en un caso, la
eleccién de la tesis fue determinada por el
asesor a quien se le habia asignado como
director de informe, lo cual obligé a la alumna
a cambiar de modalidad.

Para la mayoria del estudiantado, no se
tenfa una idea clara de lo que implicaba la
realizacion de la tesis, por tanto, se realizé la
eleccion aun teniendo una imagen muy
superficial sobre lo que se esperaria del
trabajo. Los siguientes testimonios dan
cuenta de ello:

e Tenia una vision muy somera de
como se tenia que hacer una tesis
(E8)

e Tenia una informacion muy vaga de
lo que es una tesis (E2)

e [Era una idea vaga, solo sabia que
implicaba mds esfuerzo (E4)

Un aspecto importante que se indagé fue
en torno a que si una vez elegida la
modalidad, recibieron una capacitacién
general sobre lo que implica una tesis, sus
elementos, estructura y lineamientos. En este
sentido, la mayoria de los participantes
hicieron referencia a no haber recibido un
proceso formal de capacitacién en donde se
les informara y formara con respecto a la
elaboracién y los requerimientos de un
trabajo de investigaciéon. Solo hablaron de
algunas platicas generales, pero no de un
trabajo sistematico de capacitacion.

e No hubo una explicaciéon como tal,
solo al principio se dio una pldtica
muy general (E3)
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El Plan de Estudios y las competencias. En la
categoria se indagé sobre los elementos que le
ofrece el Plan (SEP, 2012a) para la
elaboracion de la tesis
En este sentido, se mencionaron que las
asignaturas que contribuyen en la formacion
profesional y que pueden contribuir para la
elaboracion de wuna tesis son: (1)
Procesamiento de informacién estadistica de
4to semestre, (2) Herramientas bdsicas para
la investigacion vy, (3) Produccion de textos
escritos de 5to semestre. A pesar de que el
Plan de Estudios estd disefiado para
contribuir de manera armdnica e integran en
la  formacién de las competencias
profesionales, para los participantes en la
investigacion, solo estas materias
contribuyen para que puedan desarrollar una
tesis. Cabe mencionar que las asignaturas si
se identifican como elementos clave, pero
consideran que no se estdn cumpliendo como
tal y que por tanto, llegan a 72 semestre sin
las herramientas necesarias para el trabajo
de titulacién. En el siguiente testimonio se da
cuenta de esta postura que manifiesta la
mayoria:
e La malla curricular no estd
incorrecta, la forma en que se lleva
a cabo o se aplica es donde estd el
problema. Depende el maestro que
te dé las materias (E10)

Con respecto al desarrollo de las
competencias genéricas y las competencias
profesionales que pretende desarrollar el
Plan de Estudios 2012, los participantes en el
grupo focal manifestaron que no se logran
consolidar durante el transcurso de la
Licenciatura, e incluso, en ocasiones no se
conocen entre los estudiantes. Manifestaron
que generalmente se privilegia la adquisicion
de saberes y no el desarrollo de las
competencias.

En particular hablaron de la competencia
profesional que enuncia: “Utiliza recursos de
la investigacién educativa para enriquecer la
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practica docente, expresando su interés por
la ciencia y la propia investigacion” (SEP,
2012b, p.11). En este sentido, manifestaron
que si se hubiera consolidado desde los
primeros afios, no se hubieran tenido tantas
dificultades en la elaboracion de la tesis. Aqui
un testimonio al respecto:
e Si  hubiéramos desarrollado la
competencia, no hubiéramos
batallado (E9)

Debilidades en el proceso de construccion de la
tesis. En esta categoria se indagé sobre cudles
fueron los elementos en los cuales se tuvieron
mayores debilidades al momento de elaborar
la tesis
Para la mayoria de los participantes en la
investigacion, la delimitacién del problema de
investigacion y la construcciéon del marco
teorico, fueron elementos de mayor
dificultad. Con respecto al primer aspecto, se
mencion6 que el inconveniente radica al
momento de asignarles un asesor que puede
no estar capacitado en el tema de interés del
alumno, o en la metodologia que quiere seguir.
También estd determinado por la linea de
especialidad del director de tesis, ya que
puede intentar de persuadir el cambio de
tema. Algunos testimonios son los siguientes:
e FEl tema fue cambio, tras cambios...
eran demasiadas opiniones del
asesor y se me dificulté delimitarlo
(E8)
e Lo tuve que cambiar el tema por la
especialidad de la asesora (E1)
e Me fui con un tema que no
correspondia, pero no te percatas
del error porque nadie te dice nada

(E3)
Para los participantes en Ila
investigacion, el problema radica

principalmente en la seleccibn de los
asesores de tesis, ya que muchos de ellos no
cuentan con experiencia en la investigacioén o
en la direccidn de trabajos de esta naturaleza.
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Cabe mencionarse que algunas alumnas
participantes apuntaron que la experiencia
profesional de sus directores de tesis, fue un
factor detonante para 6ptimo desarrollo del
trabajo y la delimitaciéon del tema. Se rescaté
que aquellos docentes que cuentan con perfil
adecuado para asesorar investigaciones, son
los que pueden contribuir de mejor manera
en la asesoria de los trabajos.

El segundo aspecto al cudl hicieron
mencion los alumnos como una debilidad en
el proceso de elaboracién de la tesis, fue la
construccion del marco tedrico. Se mencion6
entre otras cosas la falta de bibliografia
actualizada con que cuenta la institucién
como un factor que obstaculiza la revisién
documental. En este mismo aspecto, otra de
las debilidades relacionadas con el marco
tedrico, es el aspecto de redaccién de textos
académicos y el apego a las normas APA. Para
los participantes, es apremiante que se dé la
formacién en redaccion y estilo profesional
desde los primeros semestres, y no solo
cuando se necesita al momento de hacer la
tesis. Con esto se comprueba que Ila
asignatura cursada en la malla curricular, no
cubre las necesidades de formacion.

El proceso de asesoria. En esta categoria se
indagd sobre los mecanismos de asesoria que
habian recibido los estudiantes

Los resultados que arrojo el grupo focal
apuntan a que en su mayoria se sintieron
cémodos con los asesores asignados, a pesar
de que dos de los participantes tuvieron que
cambiar de asesores a medio ciclo escolar por
circunstancias no descritas. Manifestaron que
en general los asesores mostraron
disposicion para el acompafiamiento y
seguimiento, pero que muy pocas veces se
logré un trabajo de asesoria individual, ya que
los tiempos y la carga de compromisos,
obligaron a trabajar generalmente en
asesorias grupales. Para algunos
participantes, esta modalidad grupal no
siempre fue lo mas efectiva posible, pues las
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dudas individuales no se resolvian. Otras de las
debilidades encontradas en el proceso de
asesoria, fue la saturacién de trabajo de los
directores de tesis ya que en varias ocasiones
tuvieron que suspender las sesiones de
acompafamiento programadas o bien, las
revisiones de los avances enviados, se
postergaban demasiado tiempo.

Todo el alumnado participante en la
investigacion manifesté sentirse satisfechos
con el trabajo de tesis que habian elaborado,
a pesar de los obstaculos encontrados en el
camino. Concluyeron la sesién haciendo las
siguientes = recomendaciones para la
instituciéon en pro de mejorar el proceso de
titulaciéon: cuidar los mecanismos de
seleccion de asesores de tesis, buscar los
mejores perfiles con experiencia en la
investigacion, lineas tematicas y asesoria;
iniciar oportunamente con la producciéon de
los protocolos, capacitar al alumnado en
cuestiones de redaccién y estilo profesional
desde primeros semestres, promover el
trabajo colegiado entre los directores de tesis
para evitar diferencias conceptuales y de
ritmos de trabajo; finalmente, respetar el
interés de las y los alumnos en la seleccién de
temas para impedir que sean persuadidos a
cambiar las problematicas.

Conclusiones
El trabajo de investigacién permitié poner en
evidencia los principales retos y desafios que
enfrentan no solo los estudiantes en el
proceso de titulacién, sino la misma
institucion educativa. Al ser la primera
experiencia en la modalidad de titulacién por
medio de tesis, las debilidades manifiestas
deben ser las areas de oportunidad para
mejorar institucionalmente. Los principales
aspectos en los que hay que centrar la

atencion son:
a) Los alumnos llegan a la eleccion de la
modalidad, sin conocer a ciencia cierta
sus implicaciones y sin tener un
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b)
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proceso de capacitacion general sobre
la elaboracioén de la tesis.

La malla curricular ofrece espacios de
formacién, pero no se han consolidado
en el desarrollo de las competencias
profesionales del alumnado.

El papel de los asesores es
fundamental para el éxito del trabajo,
no obstante se deben cuidar aspectos
relacionados con el perfil docente, las
cargas de trabajo, la experiencia en
investigacion y la apertura para dirigir
diversos temas.
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