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Resumen

Actualmente los procesos evaluativos revisten gran importancia para el &mbito educativo pues
representan una so6lida oportunidad para mejorar la calidad de la educacién; con base en ello y
derivado de las Reformas Constitucionales de 2013, se adiciona la Fraccion VIII al Articulo 100. de
la Ley General de Educacion, en el que la evaluacion se establece como elemento fundamental del
sistema educativo. El presente trabajo pretende conocer cémo se operacionaliza el proceso de
evaluacion del aprendizaje en el nivel preescolar, la forma en que las docentes conciben, disefian y
ejecutan dichas actividades. El interés en el objeto de estudio se centra en el hecho de que es a través
de la evaluaciéon como se pueden conocer las condiciones en que se desarrollan los procesos de
aprendizaje y ensefianza, ese conocimiento fundamentado y sistematico permite establecer juicios,
generar propuestas y tomar decisiones que potencialicen los logros de los educandos. El documento
contiene estudios actuales; conceptualizaciones tedricas y practicas de la evaluaciéon, informacién
sobre los componentes que conforman dicho proceso; tipos de evaluacion; asi como datos sobre
técnicas e instrumentos implementadas en evaluacién del aprendizaje. El andlisis parcial de
resultados sefiala la existencia de afinidad entre concepciones construidas por docentes a lo largo
de su formacién y experiencia y concepciones tedricas propuestas por normativamente. Sin
embargo dicha aproximacién resulta fragmentada, se observa falta de claridad sobre algunos
elementos del proceso de evaluacidn, lo cual supondria practicas distorsionadas que a su vez ponen
en entredicho la consecucion del propdsito fundamental de la evaluacion.
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Abstract
Nowadays evaluative processes are of great importance for the educational environment due to the
solid opportunity to improve the quality of the education; based on it and derived from the
constitutional educational reforms of 2013, adding the VIII fraction to the 10t article of the general
law of education, in which evaluation is established as a fundamental element of the educational
system. The following paper aims to know how to operationalize the process of the evaluation of
learning in early childhood education, the way teachers conceive, design and execute said activities.
The focus of the study is the fact that through evaluation one can get to know the state in which the
learning and teaching processes are developed, that fundamental and systemic knowledge allows
to establish judgment, generate proposals and make decisions that enhance the achievements of the
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subjects. The document contains up-to-date studies, theoretical and practical conceptualizations of
evaluation, information about the components of said process; types of evaluation; as well as data
about techniques and instruments implemented in the evaluation of learning. The partial analysis
of the results points towards the existing affinity between conceptions constructed by teachers
through their upbringing and theoretical conceptions proposed by norms. However, said
approximation is fragmented, a lack of clarity is observed regarding some elements of the process
of evaluation, which would suppose distorted practices that put to the test the realization of the

fundamental purpose of the evaluation.
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Introduccion

El presente estudio aporta datos de interés
para docentes, autoridades educativas y
expertos, sobre las practicas educativas
actuales de evaluaciéon del aprendizaje en el
aula.

El proposito del estudio es un
acercamiento sistematico a la forma en que
docentes del nivel preescolar operacionalizan
el proceso de evaluacion del aprendizaje en el
aula.

El marco tedrico se apoya en
investigaciones recientes de corte cualitativo,
que abonan elementos relacionados, de
interés al tema de la investigacion central, la
operacionalizacién de la evaluaciéon del
aprendizaje en el aula; asi como en otros
autores a partir de los cuales se define la
evaluacion, sus componentes, tipologias,
técnicas e instrumentos.

El estudio se sustenta en el paradigma
interpretativo. Las fuentes utilizadas son, en
coherencia con el paradigma interpretativo y
la investigacién etnografica, sujetos que
experimentan y son responsables de la
ejecuciéon del proceso de evaluacién del
aprendizaje de manera directa en las aulas.
Los resultados que se ofrecen son parciales y
de caracter empirico.

Por ultimo se integran las referencias
bibliograficas.
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Antecedentes
En ultimas fechas México ha puesto especial
atencion en resultados derivados de
valoraciones estandarizadas internacionales.
Los resultados de PISA en el
comparativo 2003-2012 son
alentadores en cuanto a la competencia
matematica, pero cuando se analizan
los datos de este ciclo se reiteran los
resultados de los otros ciclos: casi 50%
de los estudiantes se ubica en los
niveles bajos de desempefo en las
competencias fundamentales, y esto
implica que el sistema educativo no ha
fortalecido el potencial de los jovenes
para hacer de ellos ciudadanos
productivos y comprometidos. (INEE,
2013, p. 83)
Segin la UNESCO (2010), las condiciones
econOmicas, sociales o culturales de los
alumnos en México no son razoén suficiente
para considerarles como problematica central
en el bajo aprovechamiento escolar, plantea
que la raiz se encuentra al interior de los
centros educativos, en las actitudes e
interaccidon del personal docente, y sefiala la
necesidad de mejorar los ejercicios de
evaluacion en el aula.
La OCDE, reconoce la importancia de:
“aprovechar mejor la informacion
sobre el desemperfio de los estudiantes,
y también la informacién disponible
sobre los estandares curriculares, de
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desempefio docente y de gestion

escolar, no sélo para evaluar las

escuelas, sino para garantizar que se
mejoren las areas que lo necesitan”.

(OCDE, 2012, p. 32)

Como parte de sus reformas México adiciona
un parrafo al Articulo 3° de la Constitucién
Mexicana que establece:
El Estado garantizara la calidad en la
educacion obligatoria de manera que
los materiales y métodos educativos, la
organizacion escolar, la infraestructura
educativa y la idoneidad de los
docentes y los directivos garanticen el
maximo logro de aprendizaje de los

educandos. (DOF, 2013b, p. 16)

E integra en la Ley General de Educacion, en el
Articulo 10°, Fraccion VIII, a la evaluacion
como componente del sistema educativo.
(DOF, 2013).

Las expectativas sobre maestros y
escuela, resultan ser muy altas al considerarse
medio esencial en el aprovechamiento de los
educandos, “se busca incentivar una mayor y
mas efectiva inversion en ciencia y tecnologia
que alimente el desarrollo del capital humano
nacional, asi como nuestra capacidad para
generar productos y servicios con un alto
valor agregado”. (SEP, 2014, p. 9).

La Ley General del Servicio Profesional
Docente establece:

Articulo 120. Quienes desempefien

dichas tareas deben reunir las

cualidades personales y competencias
profesionales para que dentro de los
distintos  contextos  sociales vy
culturales promuevan el maximo logro
de aprendizaje de los educandos,

conforme a los perfiles, parametros e

indicadores que garanticen la

idoneidad de los conocimientos,
aptitudes y  capacidades que

correspondan. (DOF, 2013d, p. 10)
Algunas precisiones de caracter normativo del
Acuerdo 696, mencionan que:

Operacionalizacién de la evaluacion del aprendizaje en el nivel preescolar

Art. 32, [...] La evaluacién se basara en
la valoracién del desempefio de los
alumnos en relacion con los
aprendizajes esperados y las actitudes
que mediante el estudio se favorecen,
en congruencia con los enfoques
didacticos de los programas de estudio
de educacién preescolar, primaria y
secundaria. [...] Toda evaluaciéon debe
conducir al mejoramiento  del
aprendizaje, asi como a detectar y
atender las fortalezas y debilidades en
el proceso educativo de cada alumno.
(DOF, 2013a, parr. 4-5)
Por ultimo Schmelkes (2014) plantea que la
evaluacion en México es incongruente a los
fines de mejora pues aplica frecuentemente,
instrumentos con enfoque cuantitativo,
caracter informativo, sin respaldo o
complementariedad cualitativa, fundamental
en la interpretacion de procesos educativos.

Justificacion

Siendo el proceso educativo tan relevante
para la construccién social de un pais debe
existir un seguimiento delimitado, en este
caso a la evaluacién del aprendizaje en el aula,
que permita determinar su estado,
necesidades, logros, posibles alternativas y
alcances.

Las docentes juegan un papel central, al
operacionalizar el proceso de evaluacién del
aprendizaje de los alumnos impregnan su
subjetividad. Los resultados, el uso y
cumplimiento de la finalidad formativa de la
evaluacion del aprendizaje dependen en gran
medida de las formas en que las docentes
conceptualizan y concretan la evaluacién, asi
como de los instrumentos que seleccionan.

El interés en conocer como se concibe,
concreta e instrumenta el proceso de
evaluacion del aprendizaje en el nivel
preescolar, se centra pues en que éste proceso
es el medio para que actores educativos
identifiquen condiciones de desarrollo de los
procesos de aprendizaje, establezcan juicios,
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retroalimenten, generen propuestas y tomen
decisiones que potencialicen los logros de los
educandos.

Problema de estudio

Planteamiento

;Como se operacionaliza el proceso de
evaluacion del aprendizaje en el nivel
preescolar?

Preguntas especificas

;Cudl es la concepcién tedrica y practica de
evaluaciéon que poseen las docentes de nivel
preescolar y los componentes que integran en
ella?

(Qué tipologias de evaluaciéon utilizan las
docentes en sus practicas evaluativas?

;Qué técnicas e instrumentos utilizan las
docentes para desarrollar el proceso de
evaluacion?

Objetivo general

Analizar como se operacionaliza el proceso
evaluativo al interior del aula, en el nivel
preescolar.

Objetivos especificos

e Definir la conceptualizacién tedrica y
practica que las docentes poseen
respecto a la evaluacibn y sus
elementos.

e Identificar las tipologias de evaluacién
que las docentes implementan en la
practica evaluativa.

e Describir las técnicas e instrumentos
que las docentes utilizan para la
recogida y tratamiento de datos,
durante el proceso de evaluacion.

Fundamentos tedricos

Estado del arte

Evaluacion, medicion o verificacion de los
aprendizajes en el aula: Un estudio de caso en
el Colegio Humanistico Costarricense, 2015,
de Heredia, de José Pereira-Chaves; su objeto
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de estudio es identificar del vinculo entre la
manera de realizar la ensefianza y la manera
de evaluar, con los alcances de los alumnos en
sus aprendizajes en biologia, dentro de un
ambito aulico.

Los resultados caracterizan Ila
evaluacion como sumativa; grupal; con ideales
dispersos que no permiten dar seguimiento al
aprendizaje; interpretan procesos a partir de
pruebas escritas; requieren reestructurar la
conceptualizacion de la evaluacién a fin de
cumplir con la funcién transformadora.
(Pereira-Chaves, 2015).

Creencias de las educadoras acerca de
la evaluacién de sus alumnos preescolares: un
estudio de caso, de los autores Ratul Gémez
Patifio e Ileana Seda Santana, 2008, cuyo
objeto de estudio se centra en las creencias
que las educadoras tienen sobre la evaluacién
de sus alumnos y cdmo éstas influyen en el
desarrollo del proceso evaluativo.

Los resultados indican que, la creencia
de las educadoras sobre evaluacién es de
enfoque cualitativo, incluyendo
retroalimentacion; encuentran
reconocimiento social en una evaluacién
cuantitativa que  ofrece  informacién
verificable sobre el logro de los objetivos.
(Gémez y Seda, 2008).

Y Las practicas de evaluacion de
competencias en la educaciéon preescolar
mexicana a partir de la reforma curricular.
Analisis desde un modelo socioconstructivista
y situado, es una investigacion de Silvia
Eugenia Martinez Lopez y Maria José Rochera
Villach, 2010; objeto de estudio, practicas de
evaluaciéon de competencias que implementa
el profesorado al interior de las aulas.

Los resultados exponen que, un cambio
de curriculum representa dificultades en su
implementacion por desconocimiento y falta
de capacitacidn; la evaluacién se concibe como
verificacion y regulacidn; sin
retroalimentacion; sin auto o coevaluacion; no
se comparten indicadores; la responsabilidad




evaluativa recae en el docente; no hay uso de
resultados; se evalda grupalmente, al inicio y
final de las actividades; se valoran mas las
actividades que los aprendizajes. (Martinez y
Rochera, 2010)

Categorias tedricas

Concepcién Teoérica y Practica de la
Evaluaciéon del Aprendizaje y Componentes
que integra. Dentro de su enfoque formativo
la evaluacién busca que los actores tengan
informaciéon fundamentada, que les permita
emitir juicios y tomar decisiones que mejoren
el desempefio escolar. (SEP, 2011a).

Linea basica de componentes: a)
objetivos de la evaluaciéon; b) disefio y
distribucién de las actividades que realizaran
los alumnos; c) indicadores que permitan
orientar la observacién y recogida de
evidencias; d) criterios o referentes con que se
podra contrastar el desempefio de los
estudiantes y determinar su grado de
consecucion; e) recoleccion de evidencias
individuales; f) andlisis de las evidencias; g)
retroalimentaciéon; h) y toma de decisiones ,
(Rodriguez en Mateo, 2000).

Tipologia de la Evaluacién del
Aprendizaje. Casanova (1997) plantea cuatro
tipos de evaluaciéon: a) finalidad, las
principales son de funcién sumativa y funcién
formativa; b) normotipo, alude a que el
referente utilizado para evaluar podria ser
externo, nomotética, que integra la normativa
y criterial, o interno, idiografica; c)
temporalizacién, considera tres momentos
inicial; procesual y final; y d) agentes,
contempla autoevaluacién, coevaluaciéon y
heteroevaluacion.

Técnicas e Instrumentos de Ila
Evaluaciéon del Aprendizaje. Ribrica o matriz
de verificacion; listas de cotejo o control;
registro anecddtico 0 anecdotario;
observacién directa; producciones escritas y
graficas; proyectos colectivos de busqueda de
informacion, identificaciéon de problematicas
y formulacién de alternativas de solucion;

esquemas y mapas conceptuales; registros y
cuadros de actitudes de los estudiantes
observadas en actividades colectivas;
portafolios y carpetas de los trabajos; y
pruebas escritas u orales. (SEP, 2011b).

La técnica es definida como “la
estructura conceptual y metodoldgica que
subyace a un instrumento o conjunto de
instrumentos cuya aplicacién es especifica”.
(Parra 2013, p. 21-22).

Por otra parte los instrumentos se
definen de manea concreta como “las
herramientas que permiten, tanto a docentes
como a alumnos, tener informacién especifica
acerca del proceso de ensefianza y de
aprendizaje”. (SEP, 2013, p. 18).

Método y plan para la recogida de datos

Como  paradigma se selecciona el
interpretativo, ya que no generaliza
resultados y considera acercamiento directo
al objeto y su contexto a fin de obtener
informacion al observar y describir
directamente practicas educativas habituales.
El método etnografico de enfoque cualitativo
indaga directamente en la realidad para
obtener datos de primera fuente que permitan
comprender y describir hechos sociales.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006).

Considera la técnica de observacion
entendida “como un proceso sistematico por
el que un especialista recoge por si mismo
informacion relacionada con cierto problema.
Como tal proceso, en él intervienen las
percepciones del sujeto que observa y sus
interpretaciones de lo observado”.
(Rodriguez, Gil y Garcia, 1996, p. 150).

Y la entrevista como “conversacién que
tiene una estructura y propdsito que busca
entender el mundo desde la perspectiva del
entrevistado”. (Alvarez-Gayou, 2009, pag.
109).

Los instrumentos son, cuestionario, guion de
observacién y entrevista semiestructurada.
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Universo y Muestra

La muestra es de tipo no probabilistico o
dirigida, ya que es un estudio exploratorio que
pretende conocer lo que las docentes saben,
conocen y hacen. Se seleccioné un grupo de
siete sujetos, docentes del nivel preescolar,
para aplicacién de cuestionario, tres de los
cuales aplican observacién y entrevista;
criterios de seleccion, docente frente a grupo,
de nivel preescolar, afios de servicio.

Proceso de andlisis de datos

Los elementos no rigidos que conforman el
proceso general de andlisis son la reduccion
de datos, la presentacion de datos o extracciéon
y la verificacion de resultados. (Miles y
Huberman en Rodriguez, Gil y Garcia, 1996)
Lareduccion de datos es la simplificacién de la
informaciéon a fin de manejarla incluye la
segmentacion, divisiones entre los datos de
acuerdo a elementos respecto a un mismo
tema o temas, que sean particulares,
relevantes y trascendentes; categorizacion,
paralela a la segmentacion, dado que dicho
fragmento es asignado en ese momento a una
categoria; y codificacidn, asignacién de un
cédigo a las categorias. (Rodriguez et al,
1996)

Resultados
Conceptualizacion tedrica y prdctica de la
evaluacion y componentes que integra
El Programa de educaciéon Preescolar funge
como principal referente tedrico para las
educadoras.

El conocimiento sobre dicho programa
y su contenido respecto a la evaluacién no es
del todo claro para las docentes dado que les
es un complicado elaborar argumentos o bien
resultan confusos.
Definen la evaluacién como proceso, o proceso
de aprendizaje; cambiante respecto al qué
evaluar
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Los criterios o referentes de evaluacion
propuestos no abordan todos los aprendizajes
que se manifiestan en la practica.

Los contenidos de cursos no abordan
de manera suficiente, dtil y pertinente la
concepcion teorica de la evaluacion.

Argumentan y reconocen que la
importancia de la evaluacién reside en que
permite identificar necesidades de los
alumnos, reflexionar sobre la practica, ademas
de fungir como verificacién y rendiciéon de
cuentas.

La concepciéon practica de la
evaluacion, la define como indagaciéon u
obtencién de informaciéon acerca de los
aprendizajes; andlisis de logros o dificultades
de los alumnos, reporte informativo; ejercicio
de reflexiéon sobre la practica a través de un
conjunto de herramientas, instrumentos,
evidencias fisicas y observaciones,
aprendizaje; tiene enfoque formativo,
cualitativo y sumativo.

Implica gran carga laboral dada la
cantidad de alumnos; reconocen su debilidad
en cuanto a conocimientos tedricos y uso
adecuado de instrumentos.

Consideran componentes manejados
por algunos autores, sin embargo ninguno de
los procesos que describen es consistente,
cuenta con todos los elementos o esta
conceptualizado correctamente.

Tipologia de la evaluacion utilizada por las
docentes

La finalidad practica de la evaluacién es,
mejorar la practica, el aprendizaje, contribuir
al perfil de egreso; responde a requerimientos
administrativos; rendicion de cuentas; se
prioriza la produccion de reportes.

Los referentes de evaluacién que se
hacen presentes son de tipo criterial e
ideografico; sobre ello no se evidencia que
exista una comparacién entre éstos y las
manifestaciones de los alumnos. Se menciona
que la planeacién, instrumentos, reporte de




evaluacion, competencias, campos formativos,
fisica, musica, matematicas también juegan
como referentes de evaluacion.

Los momentos para realizar Ila
evaluacion son inicial al elaborar diagnésticos,
permanente durante el desarrollo de las
actividades y final aludiendo al llenado de
instrumentos de recopilacion y a la
elaboracién de reportes; consideran que
dichos momentos les obligan a desarrollar
formalmente los informes de evaluacion.

En la practica los agentes son, alumnos
como sujetos evaluados, directivo como
verificador, padres de familia como
receptores de informacién, y docente como
principal sujeto evaluador.

Técnicas e instrumentos de la evaluacion
utilizados en la prdctica

Los instrumentos utilizados son rubrica,
portafolio de evidencias, diario, trabajos de los
alumnos, fotos, grabaciones; la técnica de
observacién y cuestionamiento a los alumnos.
No se logra definir o explicar conceptualmente
qué es una técnica o instrumento de
evaluacion, o las diferencias entre ambos.

Hay duda respecto a la suficiencia y
dominio de técnicas e instrumentos.

La finalidad de técnicas e instrumentos
segin la experiencia docente oscila entre
verificacion, deteccién de aciertos o errores y
mejora del aprendizaje.

Consideran que la informacion
ofrecida en cursos no es funcional o pertinente
y se reconoce la necesidad de actualizarse.

Para Discusion

Existe necesidad de que las docentes
clarifiquen conocimientos conceptuales y de
operacionalizacidn, por ello es necesaria la
revisién, difusion y aprovechamiento de
materiales oficiales disefiados para tal fin.

Es apremiante que las docentes participen en
espacios de analisis, planificados y
pertinentes, que aborden de manera precisa
conceptos basicos hasta aspectos

procedimentales, respecto a
conceptualizacién, componentes, tipologia y
técnicas e instrumentos de la evaluacion del

aprendizaje.
Es importante disefiar y poner en
funcionamiento estrategias de

acompafamiento que permitan brindar al
docente orientaciones que promuevan la
comprension y aplicacion formal y sistematica
del proceso de evaluacion.

Se requiere desarrollar proyectos de
investigacion e intervencién que promuevan
la participacion de docentes y expertos a fin de
disefiar propuestas innovadoras que orienten
y ofrezcan principalmente instrumentos que
minimicen la inversion de tiempo y aseguren
el logro de la finalidad que supone una
evaluacion formativa.

Es preciso reconsiderar que Ila
flexibilidad de los programas de estudio no se
limite al orden de los contenidos, sino que
permita elaborar propuestas al contenido a fin
de hacerlo mas pertinente y funcional a la
realidad educativas.

Tomar en cuenta en el disefio de
politicas educativas la realidad escolar, a fin
de lograr coherencia entre las exigencias
administrativas y la practica pedagogica,
privilegiando la finalidad formativa de la
evaluacion del aprendizaje.
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