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RESUMEN

Este articulo presenta resultados de una investigacion que tuvo
como objetivo analizar el perfil y las condiciones de trabajo de
los docentes que integran los Telebachilleratos Comunitarios
(ITBC) en Guanajuato, México. Particularmente nos concentra-
mos en responder preguntas referentes al perfil de estos y su
relacion con el tipo de docencia asumida, asi como la forma en
que ese petfil y el proceso de incorporacion al TBC condiciona
parte de sus resultados. Se siguié el modelo CIPP (Context, In-
put, Process, Product) para la construccién de los instrumentos
y se asumi6 un enfoque cualitativo desde el que se priorizaron
estrategias interpretativas. Se presenta informacioén obtenida
mediante entrevistas a profundidad, realizadas a docentes de
los TBC de dos municipios del estado de Guanajuato. Entre
otros resultados, se caracteriza a estas instituciones como una
opcion educativa marcada por la precariedad. También se
muestra como el perfil de los docentes orienta la practica de
estos y el tipo de trabajo que realizan en el aula, impactando
en los procesos formativos de los estudiantes, teniendo como

caracteristica la flexibilizacion de tales procesos.
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ABSTRACT

This article presents results of a research that aimed to analyze
the profile and work conditions for teachers that belong to the
Community Tele-Baccalaureates (TBC) in Guanajuato, Mexico.
Specially, in this paper we focused on answering questions
related to teachers’ profile and their relationship with the type
of teaching taken on, and how their profile and incorporation
process determine the results. The CIPP (Context, Input,
Process, Product) model was followed for the development of
the measurement tools and a qualitative approach was assumed
from which interpretive strategies were prioritized. Information
obtained through in-depth interviews conducted with CTB
teachers from two municipalities in the state of Guanajuato
are presented. Among other results, these institutions are char-
acterized as an educational option marked by precariousness.
Also, it shows how the profile of teachers guides their practice
and the type of work they do in the classroom, impacting the
learning processes of students and having the flexibility of

such processes as a characteristic.
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INTRODUCCION

El objetivo de este articulo es analizar el perfil y condiciones de trabajo de los docentes
que integran los Telebachilleratos Comunitarios (TBC) en Guanajuato, México. Inte-
resaba saber acerca de su formacion inicial, el proceso de ingreso y permanencia en
el subsistema, asf como la manera en que lo anterior se relaciona con el tipo de estilo
docente que se asume tras su integracion a dicha institucion. Los TBC comenzaron
a operar en el 2014, y fueron parte importante de las estrategias implementadas para
ampliar la cobertura en el nivel medio superior (Guzman, 2018), en particular en las
zonas rurales del pafs. En México el nivel medio fue declarado como obligatorio a
partir del 2012, tras una serie de reformas y cambios que modificaron de manera
importante dicho nivel, y que se suman a una légica de cambios que se dieron de
forma similar en otros paises del continente (Saccone, 2010).

A poco mas de un lustro de su creacion, importaba saber sobre las condiciones
de su funcionamiento, asi, lo que realizamos es, inicialmente, una caracterizacion del
subsistema en general, pero desde uno de los actores principales, es decir los docentes.
A través de estos, damos cuenta de las condiciones de creacion de estas instituciones,
los procesos experimentados por los profesores, la manera en que fueron contratados,
su perfil, entre otros elementos, que nos hablan de procesos mas profundos que se
han desarrollado en los esfuerzos del Estado mexicano por incrementar la cobertura
en este nivel educativo y desde los contextos rurales.

Formalmente los TBC estaban destinados a las comunidades rurales con pobla-
ci6on menor alos 2,500 habitantes, es la modalidad educativa del nivel medio que mas
ha crecido en el pais, y entre las tres entidades con mayor crecimiento se encuentra
precisamente el estado de Guanajuato (Medrano, 2019), en el cual se desarroll6 este
trabajo.

Varias han sido las preguntas que se abordan en el estudio amplio, para este arti-
culo el foco esta en responder: ¢Cual es el perfil de los docentes y cémo se relaciona
con el tipo de docencia asumida? ;De qué forma el perfil y el proceso de incorporacion

de docentes al TBC condicionan parte de sus resultados?
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1.OS DOCENTES Y LA ‘“NUEVA” RURALIDAD

El subsistema de TBC se incorpora a comunidades rurales dispersas y con poca
poblacién, que en general adolecen de servicios publicos en suficiencia y calidad, y
presentan diversas desventajas en sus condiciones sociales, econémicas, politicas y
culturales, bajo el denominador comun de la pobreza. ILa vocacion de las comunidades
rurales de esta naturaleza es heterogénea, por ejemplo, en el entorno de Guanajuato,
en la actividad agricola solo se va a encontrar el cultivo de cereales y granos basicos
de temporal, ganado de pastoreo en terrenos de agostadero principalmente, acentua-
dos flujos migratorios especialmente hacia los Estados Unidos de parte de adultos
y jovenes varones. También en el contexto de este estudio prevalece la composicion
de familias con mujeres mayores, dedicadas al cuidado del hogar o en trabajos de
maquiladoras cercanas, viviendo igualmente a expensas de las remesas que reciben.
Desde hace algin tiempo, estas comunidades cada vez mas estan vinculadas a la vida
urbana, interactuando y replicando comportamientos sociales que en el pasado no se
daban. Tal es el caso del trabajo en actividades secundarias y terciarias, en el interés
de las empresas por aumentar su participacion en los mercados y el aseguramiento
del recurso humano barato, el uso de tecnologias de la comunicacién, el abandono
de parte de estas poblaciones de las actividades econémicas primarias. Asi, la nueva
forma de vida en el campo, como dice De Grammont, “incorpora ahora una diversidad
de actividades y relaciones sociales que vinculan estrechamente las aldeas campesinas
con los centros urbanos y la actividad industrial” (2004, p. 279).

Estas actividades propias de la globalidad y del poder econémico multinacional,
conocidas como una nueva ruralidad y desarrolladas mas alla de la autoridad de los
Estados-nacion, contrarrestan la hechura de politicas pablicas democraticas de legi-
timacion social. Aparecen nuevas reglas del juego dando lugar a territorios con un
amplio abanico de aspectos a considerar, como son los bienes simbdlicos, lenguas,
arte, comidas, producciones no-agrarias, servicios, etc. (Giarracca, 2001).

En esta direccion de la nueva ruralidad, se ha dado la extension de la educacion
basica obligatoria y gratuita, particularmente con el establecimiento de los TBC para
la formacién ciudadana de la poblacion joven de estas localidades, y buscando, a tra-
vés de estos, garantizar un minimo de igualdad de oportunidades. Sin embargo, son
evidentes las diferencias en la ensefanza y el aprendizaje del estudiantado, distancias
que estan conformadas por las desigualdades socioculturales de las condiciones fa-
miliares (Bourdieu, 1987).

Los TBC en las localidades rurales parecen desconocer el desarrollo de las formas
de la cultura local, proporcionando saberes disciplinares, fragmentados y homogé-
neos, venidos de sus curriculos formales, provocando contradicciones y tensiones
con la realidad vivida de los actores (Weiss, 2017), asi también como el desinterés y

desapego de las y los jévenes por el estudio, prefiriendo otras actividades, como el
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trabajo, apoyando en el hogar, en la sociabilidad comunitaria con los pares jévenes,
o bien estableciendo relaciones de pareja mas alla de la familia.

Aunada a la ampliacién de la cobertura en la educacion media superior (EMS)
mediante la instauracion de los TBC, estos sobrellevan en gran medida lo que su-
cede en la educacion rural del nivel medio en nuestro pafs. En el resumen del foro
“Propuestas para la educacion rural durante el sexenio 2018-2024” (RIER, 2018) se
menciona que en las comunidades rurales persisten las dificultades en la asignacion y
aplicacion de recursos para garantizar la calidad educativa y el derecho a la educacion;
los procesos de ensefianza se han subordinado a modelos urbanos, en este sentido, el
papel de los docentes se centra en labores directivas y administrativas, al mismo tiem-
po que imparten sus clases, y con poco arraigo en la vida de la comunidad; mientras
prevalece una importante necesidad de fomentar mas el aprendizaje colaborativo, con
un enfoque comunitario, articulado con el trabajo, asi como el disefio de estrategias
didacticas situadas en un curriculo mas flexible (RIER, 2018).

En los TBC sucede lo que menciona Pérez (2004), en el sentido de encontrarse
la escuela en un escenario de incertidumbre y ambigtiedad. También en lo referente
a las finalidades sustantivas que delimitan su tarea educativa a un espacio en el que
ya no se toman las decisiones trascendentes, ni es la unidad de cambio, perdiendo su
espacio singular de interaccion social. Tampoco parece ser el profesor el que decide
sobre la didactica empleada, ya que es solamente un profesional (experto provisional
y emergente) al servicio de la institucién, con una libertad limitada, sujetindose al
proyecto curricular y al ideario ideolégico de la escuela, dejando de lado la cultura
como docente.

Los docentes no solamente se encuentran frente a las imposiciones del sistema
educativo para cumplir con las politicas, valores y condiciones establecidas a través de
la institucion escolar, también se enfrentan con el estudiantado, pues estos compren-
den la escuela muy diferente: la consideran, en muchas de las ocasiones, no como un
lugar de conocimiento y aprendizaje, sino como un espacio de socializaciéon, donde
despliegan su condicion juvenil que entra, las mas de las veces, en contradicciéon con
la institucion y los profesores. Sin embargo, no deja de concebirse al docente como
“el factor inmediato de mayor importancia en la determinacién de la calidad de los
procesos educativos” (Pérez, 2004, p. 164).

Estas imposiciones del sistema educativo y escolar a las que se enfrenta el docen-
te tienen su explicacion, segun Pérez (2004a), en el escenario de la cultura docente,
conformada por distintos niveles de valores, como son un nivel representado por las
creencias y codigos éticos, otro nivel mas racional en el que se destacan las normas y
expectativas del contexto social, y un tercer nivel en el que sobresalen los sentimientos
y preferencias personales; dicha cultura docente forma parte importante de la cultura
de la escuela. De esta manera, el docente se encuentra viviendo tensiones ante las

exigencias de un tejido social incierto, un despliegue acelerado de las tecnologias,
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ademas de una subordinacién del libre mercado, y, sobre todo, agrega el autor, de un
sistema escolar inflexible, opaco y burocratico, en el cual “los docentes se encuentran
cada dia mas inseguros e indefensos, se sienten amenazados por una evolucion a la
que no pueden responder o no saben responder” (Pérez, 2004a, p. 163).

En la situacion que vive esta cultura docente en los TBC, resulta importante no
dejar de lado las caracteristicas de la nueva ruralidad, como es la incorporacion de los
jovenes a pautas familiares y laborales como la emigracion hacia los centros urbanos
y hacia los Estado Unidos de Norteamérica, apartandose de sus preferencias de vida,
la vocacién escolar, poniendo en entredicho el papel de la escuela en cuanto a lo que
sefiala Pérez (2005), de la encomienda social de la preparacion de los individuos de
las nuevas generaciones, para que en un futuro logren incorporarse al mundo del
trabajo. También la funcién de socializacion de la escuela, para la construcciéon de
una ciudadania en los individuos que les permita su participacion en la vida puablica
y la composicion de las instituciones en el tejido social. Menciona el autor que, en
dicha socializacion, la economia y sus leyes de oferta y de demanda crean claras y
escandalosas diferencias entre los individuos y los grupos, que plantean requerimien-
tos que contradicen los procesos de socializacion en las escuelas (Pérez, 2005, p. 20).

Estas diferencias y desigualdades impactan en la forma de efectividad de los TBC,
as{ como en la cultura docente, particularmente en el cumplimiento de sus distintas
funciones relativas a su preparacion, capacitacion, en el desempefio de actividades
de administracion, y con el medio social de la escuela. Ademas, en dicha cultura, los
docentes padecen tanto la limitacién de recursos econémicos y pedagdgicos como
también de necesitar un mayor apego personal y profesional al sistema escolar del
TBC, a las tradiciones de la comunidad local y de adaptacion para desarrollar un
trabajo colaborativo con sus pares. Todo este bagaje de carencias en el docente se
despliega sin la garantia de una estabilidad laboral, ni la incorporacién segura a una

trayectoria dentro del sistema educativo.

LOS ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

El TBC como opcién educativa, en el marco de la educaciéon media en México,
encuentra sus antecedentes historicos en los Telebachilleratos que, en algunas en-
tidades como Veracruz, se desarrollaron en los afios 80 del siglo pasado (Salazar,
2007; Espinoza, 2014). Aunque hay importantes diferencias, tienen una novedad
que marca un cambio significativo respecto a los anteriores, es decir, la adjetivacion
en el curriculum de lo comunitario. Fuera de eso, su estructura parece ser similar:
funciona en las instalaciones de otros niveles, en especial de las telesecundarias; tiene
una estructura docente minima, tres profesores, de los cuales uno esta contratado
con 30 horas y realiza funciones de director encargado, mientras los otros dos tie-

nen una contratacion de 20 horas, dedicados a la docencia. Entre sus caracteristicas
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principales se encuentra el hecho de que es una opcién educativa que estaba pensada
para la atenciéon de comunidades menores a 2,500 habitantes. Sin embargo, aunque
lo anterior no se ha cumplido del todo, sf se ha dedicado a atender a poblacién de
los contextos rurales (Estrada y Alejo, 2018). En términos generales puede caracte-
rizarse al TBC como una opcion educativa del nivel medio superior, que tiene entre
sus objetivos principales el incremento de la cobertura en las zonas mas marginadas
del pais. Ademas, fue concebida desde las propias politicas del subsistema, como una
respuesta de equidad para estas poblaciones (SEMS, 2016).

Algunos trabajos de investigacion han empezado a mostrar resultados sobre los
TBC, por su corta historia no abundan investigaciones que den cuenta de su impac-
to y funcionamiento, asi como de las perspectivas de los actores. Aunque también
es cierto que, a poco mas de un lustro de su creacion, hay un leve incremento de
estudios, aunque no en lo que en este texto se reporta, es decir, en la perspectiva de
los docentes.

Lo que existe actualmente es referente a su caracterizacion; destacan los trabajos
de Estrada y Alejo (2018; 2019), en los que caracterizan a los TBC de una entidad
del pais, desde sus condiciones iniciales de apertura y el desarrollo que han tenido.
También hay trabajos que dan cuenta del impacto en las perspectivas de los jovenes
y de la comunidad, a partir de la instalacion de esta opcion educativa en los contextos
rurales (Estrada y Razo, 2019).

Entre los estudios existentes destacan los informes institucionales, particular-
mente a partir de lo que era el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE), como ejemplo los trabajos realizados por Weiss (2017; 2017a), en los que
muestra, entre otras cosas, como se instalaron los TBC en distintas entidades del
pais, la presencia de los mismos en contextos urbanos, indicindonos, por una parte,
la prevalencia de alta demanda de estudios en la EMS y, por otra, que estas institu-
ciones, al entrar en funcionamiento de manera rapida, empezaron a ser demandadas
también por los contextos para los cuales originalmente no estaban destinados, como
la poblaciéon urbana. También se ubicaron las condiciones adversas que han encon-
trado para su funcionamiento, como la desconfianza de las comunidades acerca de
su funcién y permanencia. Se ha caracterizado a este modelo como un subsistema
joven con docentes jovenes, es decir, esta integrado, en general, por jovenes recién
egresados de diferentes carreras y que cuentan con poca experiencia profesional
(Weiss, 2017a). En el mismo sentido, el trabajo de Guzman (2018) refleja que los
docentes de este subsistema son jovenes, comparados con el resto de las opciones en
la educacién media. Del mismo modo, en el TBC los docentes tienen la escolaridad
mas baja, también son los que mas alto porcentaje tienen de falta de correspondencia
entre su perfil profesional y las actividades docentes y disciplinares que realizan en
estas instituciones (Estrada y Alejo, 2018).
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Lo anterior naturalmente parece traer consecuencias, asi, el trabajo de Leyva y
Guerra (2019) destaca como los docentes, al presentar un perfil y formacion alejada al
tipo de trabajo que desarrollan, los lleve a que inviertan mas tiempo en la preparacion
de sus clases; aunque también es cierto que lo anterior repercute en que se presente
un cierto trabajo colaborativo, al tener que recurrir a la ayuda de los pares. Por otra
parte, las autoras encuentran que estos docentes siguen, como estrategia institucional,
dedicar la primera semana de clases a subsanar conocimientos y habilidades que los
jovenes no tienen en este nivel y que les son necesarios para un mejor desempefio
e integracion. Ademads destacan la importancia que tienen las estrategias de relacion
con el entorno comunitario, mismas que se revelan como una caracteristica funda-
mental de los TBC.

Para finalizar este apartado hay dos trabajos importantes, uno el de Cortés, Peniche
y Crescencio (2019), quienes hacen un analisis de las practicas de liderazgo escolar,
encontrando entre las mas habituales las de la motivacion al personal docente sobre
el proyecto institucional, la gestion pedagogica, el redisefio de la organizacion y la
promocioén del desarrollo profesional, entre otras, todas estas acciones volcadas hacia
la motivacion de los docentes para lograr un trabajo colaborativo. El otro trabajo
es el de Landin y Arriaga (2019), que es basicamente una propuesta de atencion a la
formacion pedagogica de los docentes del TBC en Guanajuato. Con base en la rea-
lizacién de una evaluacion diagnostica, centrada en los conocimientos y habilidades
necesarias para la practica docente, obtiene como resultados que cada responsable
de plantel y los docentes integraran sus planeaciones didacticas de clase. Entre otras
conclusiones, los autores mencionan que, a partir de las estrategias desarrolladas, se
consiguio reforzar en los profesores las practicas y apuntalar las competencias en los

procesos de planeacion y en la relacién enseflanza-aprendizaje.

METODOLOGIA

Enfoque

En el estudio amplio del cual se desprende este articulo, se siguié el modelo CIPP
(Context, Input, Process, Product) de Stufflebeam y Shinkfield (1987), que sirvid
ademas de guia para la construccion de los instrumentos, también para la organiza-
cién de los datos. Asumimos un enfoque cualitativo (Strauss y Corbin, 2002), con
la intencién de arribar a hallazgos sin centrarnos en una logica de cuantificacion y
priorizando, mas bien, estrategias interpretativas. Se aplicé un cuestionario al estu-
diantado y se realiz6 una seleccion basada en criterios (Goetz y LeCompte, 1988) para
los casos en los que se trabajo; por los objetivos perseguidos en este texto, aqui se
presenta Gnicamente la informacion que se desprende de las entrevistas a profundidad,
realizadas a profesoras y profesores de los Telebachilleratos Comunitarios de dos

municipios del estado de Guanajuato (Juventino Rosas y Abasolo) durante el primer
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semestre del 2018. Si bien la muestra y el trabajo de campo realizado es mas amplio
(13 municipios), consideramos que lo aqui reportado es una muestra representativa

de lo que finalmente se termind encontrando para el caso de los docentes.

Técnicas de recoleccion

Las entrevistas resultaron utiles para acceder y comprender la perspectiva de los
actores consultados, ademas, como sostienen Alvarez y Jurgenson (2003), esta he-
rramienta es basica para analizar los significados de las experiencias acumuladas. Las
entrevistas a profundidad con los docentes ofrecieron, comparativamente, el acceso
a los significados profundos de estos actores, mas que una mirada panoramica, como
podria serlo una encuesta rapida (Angrosino, 2012). En promedio duraron poco mas
de una hora, en su mayoria se realizaron de manera individual, aunque en algunas
ocasiones los directores responsables de los centros optaron porque realizaramos
entrevistas grupales, es decir, a los tres docentes al mismo tiempo, conformando asf,
por momentos, una combinacion y cruce de perspectivas que resulto enriquecedora
para la recopilacion de la informacion.

Las entrevistas realizadas a profesoras y profesores proporcionan datos que
contribuyen a la caracterizacion de su perfil y de la l6gica y dinamica de trabajo en
los TBC. También posibilitan acceder a las perspectivas que los actores tienen sobre
el mismo subsistema. Las dimensiones que se exploraron en las entrevistas, a través
del guion general construido, versaron sobre: a) lo concerniente a las condiciones de
contratacion, b) los procesos de formacion y actualizacion docente, y ¢) la forma de
trabajo pedagogico y las estrategias en aula.

En los dos municipios considerados se eligieron dos escuelas, en las que se en-
trevisté a los docentes que integraban a las mismas. Como se menciond, los TBC
tienen una estructura docente minima, conformada por tres docentes, los cuales fue-

ron entrevistados, accediendo asi a 12 actores de la comunidad escolar consultados.

Procesamiento de analisis

El trabajo de analisis para la parte de los datos de campo que se presentan pasé
por los procesos habituales de sistematizacion y reduccion, es decir, transcribimos
las entrevistas en un procesador de texto y las organizamos por institucion y actor.
Posteriormente se realizé la busqueda de patrones emergentes (Bertely, 2000) que
permitieron la ubicacion y construccion de las categorias bajo las cuales se exponen
los datos, y que terminaron constituyendo parte de los hallazgos. Asi, las categorias
encontradas bajo este esquema y que exponemos de manera sintética fueron: a) acceso
y contratacion docente, b) el perfil que orienta la practica, c) capacitacion y actuali-

zacion, d) entre la docencia y la administracion, y e) trabajo docente y flexibilizacion.
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REsuLTADOS

Condiciones de acceso y contratacion docente

La historia de la gestacién del TBC puede rastrearse desde el analisis de varias dinami-
cas, una de las mas emblematicas es la de la incorporacion de la plantilla docente, y lo
es porque este proceso parece que ha condicionado parte de los sentidos y logros del
TBC en general. Es decir, en el tratamiento que se dio a las formas de contratacién y
desarrollo del profesorado se puede encontrar la raiz de los resultados actuales, pero,
como se vera, hay varios matices necesarios.

El proceso de contratacion puede inferirse si se considera a las politicas y normas
bajo las que se fundé el Telebachillerato Comunitario en el pais (SEMS, 2016), y desde
el ambito de lo local en la manera en que ha ido evolucionando en la entidad a la que
pertenecen los casos analizados. Es decir, por una parte, dinamicas de contratacién
que no estan del todo destinadas a captar las habilidades docentes, pues en la mayoria
de los casos no las traen, y por la otra, una contrataciéon cada vez mas en manos de
la entidad encargada, implementando sus propios procesos. Es importante destacar
que esto es una muestra de como, en el camino, estas instituciones han venido apren-
diendo y desarrollandose (véase tabla 1).

El proceso de contratacién bajo el cual se convoca a los docentes ha ido cam-
biando desde la implementacién de los TBC, y varfa en cada municipio, ya que las
exigencias se adaptan a las condiciones tanto de los docentes como del plantel. Resulta
relevante comentar que no es propiamente un concurso de oposicioén, como funcionan
algunas de las otras instituciones de educacion media en el pafs, lo cual marca una
diferencia importante. Por ejemplo, se menciona que una de las caracteristicas del
proceso se basa en la cercania entre el lugar de residencia del profesorado y la ubica-
cion del Telebachillerato; no obstante, y previo a esta seleccion, los interesados han
de acudir alas oficinas centrales para entregar documentacioén que avale su formacion

y los presente como aptos para el puesto. Posteriormente se les aplican examenes

Tabla 1. Dos procesos de contratacion.

Las primeras contrataciones El proceso actual
“Fui a [la ciudad de] Leén por medio de otra empresa que se “Acudimos al departamento de recursos humanos de la
dedicaba a contratar a las personas y fue la forma en que yo entré”. universidad [UVEG'] que puede ser en las oficinas [...],
“en ese tiempo hubo una empresa que se contraté, ahi fue donde ~ €ntrega uno la documentacién con curriculum vitae, con

toda la documentaciéon comprobatoria de trabajo, de
experiencia, cursos, titulos, cédulas (EDATBCO6)”.

se hizo todo el procedimiento, alla me hicieron lo que son los
examenes que me tenfan que hacer para pues quedar aqui en la
institucién (EDATBC107)”.

" La Universidad Virtual del Estado de Guanajuato (UVEG) es la encargada de atender, en la entidad, a los TBC.
™ Claves asignadas a los datos de campo.

Fuente: Construccién personal.
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relacionados al area de conocimiento a la que se enfocan; aunque, como se puede ver
en la tabla 1, al inicio fue distinto y delegado en instancias externas, lo que muestra
la manera en que, desde los sistemas locales, se tuvieron que generar capacidades en
un corto tiempo para atender a estas instituciones, sin contar con una gufa genérica
nacional. Es decir, en su origen habia ya una suerte de descentralizacion, abonando a
la ya de por si existente dispersion y heterogeneidad del sistema de educacion media
(Macias y Valdés, 2014).

Ademas del proceso formal de contratacion, entraron en juego otros elementos
de caracter mas informal que tenfan que ver con la ubicacién de las escuelas. Asf,
cuando hubo posibilidad, los profesores solicitaban ser asignados a escuelas cercanas
a sus lugares de residencia, y cuando lo anterior no se podia, lo intentaban en los
semestres siguientes. A ello obedece que, en las visitas de campo realizadas, en oca-
siones la planta docente estaba incompleta, pues se habia dado un cambio al respecto.
Este no es un elemento sin importancia, todo lo contrario, pues esta en la base de
lo que es el Telebachillerato Comunitario actualmente, y en este caso se muestra la
parte del esfuerzo adicional y claramente de inequidad que el subsistema tiene con
los docentes, pero que ha afectado todo el proceso educativo y que se consagra en
los resultados de aprendizaje de las y los estudiantes, en los que, consistentemente,
estas instituciones presentan los menores logros educativos (Backhoff, Guevara,
Hernandez y Sanchez, 2018).

El perfil que orienta la practica: perfiles variados, origenes diversos

Aun cuando en este articulo se toman como casos las escuelas de dos municipios, los
datos en este punto coinciden con el resto de los casos considerados en el estudio
amplio, es decir, los perfiles variados de los profesores que integran a los TBC, y
también en algunos casos las actividades o trabajos que realizaban antes de dedicarse

a la docencia (véase tabla 2).

Tabla 2. Formacién inicial de los docentes del TBC."

Formacioén inicial Trabajo antes del TBC
Ingeniero en Sistemas Computacionales En una constructora

Licenciado en Comunicacién En la industria

Licenciado en Administracion En una empresa

Ingenierfa Metaldrgica Trabajos meramente administrativos
Maestria Ensefianza de Nivel Medio Superior Maestro de inglés en escuela privada

Licenciatura en Matematicas

Licenciada en Derecho

Aunque son mas los profesores consultados en este estudio, las carreras se repiten por lo que solo se ponen una vez como representativas de
los perfiles profesionales de los docentes.

Fuente: Construccién personal.
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Dentro de los Telebachilleratos Comunitarios la mayoria de los profesores no
cuenta con una formacién totalmente enfocada a la docencia, su formacion inicial se
centra en areas de conocimiento que guardan, parcialmente, relacion con los campos
disciplinares que ofrece el TBC, y en los cuales parecen haber sido asignados para
impartir sus clases. Sin embargo, en algunos casos, también es de destacarse que, al
no tener el perfil docente requerido, se han visto en la necesidad de cursar posgra-
dos que los habiliten para dichas tareas, relacionados con la educacién o con el nivel
educativo en el que se encuentran.

Lo anterior tiene implicaciones importantes, mismas que destacan en este pro-
ceso, nos referimos al peso que tiene la formacion inicial. Es decir, dependiendo
de lo que se haya estudiado, es el enfoque o el tipo de conocimiento que orienta la
practica pedagogica del profesorado, por ejemplo, este maestro con experiencia en

la industria lo comenta de la siguiente forma:

Les hablo [a los estudiantes] de salud, el tomar refresco contiene quimicos, contiene el didxido
de carbono y les puede provocar diabetes, entonces ellos van viendo que no solo tenemos co-
nocimiento en la escuela sino también en lo factico de las empresas, donde he estado por afios

[EDATBC].

Ademas de lo anterior, recurrir a su experiencia y disciplina de formacién inicial
y formarse en posgrados con sus propios recursos les ha implicado en algunos casos
realizar un ejercicio de autoformacion y actualizaciéon permanente. Asi, comentan
estar constantemente leyendo sobre diversos temas relacionados con las materias
o areas de las que son responsables, por ejemplo, de historia universal, de México,
de temas economicos, de sicologia, entre otros. Lo anterior se puede entender no
solo como parte del proceso cotidiano del ejercicio docente, sino también, como
se puede apreciar en la experiencia laboral previa, en la mayoria de los casos no se
contaba con experiencia docente, y tienen entonces que dedicarle mas tiempo a for-
marse y preparar sus clases, es decir, a generar una cierta cultura docentes mediada
por distintos niveles de valores, entre otros, el de responder ante su actual profesion
(Pérez, 2004a). Asi, el ingreso al TBC represent6 para la amplia mayoria su primera
incursion en dicha labor, y ante ese hecho se han visto impelidos a formarse en los

contenidos que imparten.

La capacitacion y actualizacion docente

Los procesos relacionados con los docentes, empezando por la contratacion y luego
su asignacion a alguna escuela, tuvieron como caracteristica inicial la delegacion a
otras instancias externas a los Telebachilleratos Comunitarios, o bien se tuvieron que
generar capacidades de atencion. Asi, en general, los docentes mencionaron recibir

cursos de capacitacion desde su entrada a este subsistema, al menos bajo dos vertientes.
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Por un lado, lo que implica conocer y trabajar en esta modalidad y todos los procesos

y areas que lo integran. Entre otros, comentan que los cursos recibidos son sobre:

Los horarios que vamos a tener, de como se rigen los departamentos de recursos humanos, como
funciona el sistema para capturar calificacién, en mi caso que soy el responsable [de direccion]
pues si me dan un poquito mas de cursos en cuanto a la administracion del Telebachillerato

[EDATBC2).

Por otro lado esta lo que se puede decir que impacta en la formacién de los
docentes y los habilita para su trabajo en aula, o del proceso ensefianza-aprendizaje,
el mas importante por las implicaciones que tiene para la mejora de los aprendizajes.
En este sentido, los docentes comentan estar recibiendo constantemente cursos de
este tipo; asi, por ejemplo, mencionan

...cursos para el manejo de la tablet que se entrega siempre en nivel medio superior, cursos para

planeaciones argumentadas, cursos de formacién docente” [EDRC3].

Del mismo modo, parece que los cursos que también se promueven estan dirigi-
dos a areas estratégicas que van mas alla de la docencia, y resultan importantes para la
institucion, pero también sobre la cual hay mayor necesidad de formacion para saber

coémo intervenir, tal es el caso de quienes se encargan de las tutorias:

He tomado bastantes cursos de prevencion de adicciones, tomé el de herramientas para el docente,

para las planeaciones, cuando entré pues sf entré asi como en blanco [EDRCS].

Lo que revelan los discursos del profesorado, ademas de lo sefialado, es lo que
ya se puede inferir desde los primeros datos acerca de la formacién profesional de
los docentes: no tienen formacion cercana a la docencia, y han tenido que solventar,
parcialmente, dicha ausencia de formacién con los cursos que desde los responsables
de los TBC se les imparten. Pero ciertamente, en tanto procesos formativos, pueden
resultar insuficientes para lo que se requiere de un profesional de la educacion que,
adicionalmente, se encuentra inserto en los contextos mas adversos.

Ahora bien, para una de las areas mas importantes expresada en una asignatura
en concreto, que es lo que se ha denominado como su signo de distincion (Bourdieu,
1988; Estrada y Alejo, 2018), la materia de Desarrollo comunitario, la respuesta pa-
rece ser la misma:

Yo soy del area de comunicacion, y a nosotros nos ponen cursos aparte porque tenemos la materia

de Desarrollo comunitario, donde hacemos un proyecto aqui en TBC, lo que he tomado han sido

sobre inglés y sobres las tecnologfas, tabletas, es lo que he tenido yo [EDRC1].

Aunque la respuesta se inscribe bajo la misma légica de lo expresado por do-
centes de otras areas, lo notable es que no se percibe una formacion especifica para
una materia como Desarrollo comunitario, que es definitoria en estas instituciones.

Asi, lo que resalta es que los docentes aprovechan los cursos disponibles o los que
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les interesan por distintas razones, sin que se relacionen con lo que hacen cotidiana-
mente o con lo que represente una problematica educativa o de necesidad formativa;
por ejemplo, los cursos sobre las nuevas tecnologias, ausentes en general en los TBC
pues en la mayor parte de las comunidades no hay internet, y en algunas tampoco
hay luz eléctrica. Sin embargo, no deja de llamar la atenciéon que sean cursos que les
interesen y que los tomen.

En otro sentido, existe la deteccion de necesidades a ser atendidas; desde el tra-
bajo de tutoria consideran, por ejemplo, que deben abordar las problematicas que de
distinto modo ubican, como los embarazos y el consumo de drogas. Sin embargo,
el tipo de abordaje nuevamente revela la idea de formacion que se tiene y en parte la
experiencia docente con la que cuentan, principalmente en el tipo de estrategias que
implementan para la atencion a estas problematicas:

...hay muchos embarazos, pues hay que meter algo de embarazos, o que hay mucha drogadiccion,

o sea, como meter platicas, conferencias, lo que sea para atacar ese problema, y se puede manejar

grupal o incluso individual la tutoria [EDRC9].

Entre la docencia y la administracion

Hay una relacion importante entre las actividades que el profesorado realiza mas alla
de la docencia y que entran en juego con lo que es su actividad principal, es decir,
todo lo que tiene que ver con la parte administrativa y su posible impacto en lo que
se considera que es su funcién primaria, la docencia. Por ejemplo, en el caso de los
directores encargados, la labor y los tiempos dedicados es a la funcion administrativa
fundamentalmente. Por lo narrado por los actores, no se ve como puedan dedicarse
a la parte de la docencia, estarfamos hablando de que hay, en realidad, dos docentes
(de tres) que pueden dedicarles mas tiempo a esas funciones. Este aspecto también
ha sido sefialado en los estudios realizados por Weiss (2017).

Lo anterior pese a que sostengan que gran parte de lo administrativo es virtual.
Sin embargo, diversos procesos tienen que pasar por un trabajo previo de los docen-

tes que, como vemos, los lleva a dedicatle tiempos importantes de sus actividades:

Toda la administracion del Telebachillerato se hace de forma virtual, me refiero a que ellos [los
estudiantes| me traen su acta de nacimiento, comprobante de domicilio, y esa documentacion
yo tengo que digitalizarla y subirla al sistema para cada alumno y alld se encargan de validarla, en

caso de que haya una equivocacion, todo es a través de correo, por medio del teléfono [EDRC11].

Los docentes encargados de plantel tienen una contratacion de tres cuartos de
tiempo, es decir 30 horas semanales para la docencia y las actividades administrativas
de la direccion. Sin embargo, podemos observar que, en la misma descripcion de las
actividades que hacen, el tiempo dedicado a lo administrativo necesita mas de lo que

tienen contratado:
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Si yo imparto clase, hago planeaciones igual que ellos, pero en mi caso me toca recibir la do-
cumentacion de los alumnos para nuevo ingreso, digitalizarla, dar de alta al posible aspirante al
sistema de administraciéon que tenemos, revisar que su CURP [su DNI) esté correcta; después de
eso tengo que encargarme de darles sus referencias en el banco, aplicar lo que es el examen de
ingreso [...] esa es en la parte de direccién que hay que estar al pendiente de todo, ya que estan
los alumnos inscritos yo me encargo también del programa de becas [...] yo tengo que darlos
de alta en el sistema y tengo que llenar actas en donde estoy solicitando becas para ellos, y si
les autorizan esa beca yo me encargo de ir a las oficinas para recoger las tarjetas, entregarselas,

recibir los acuses, digitalizarlos y subirlos también al sistema [EDRC2].

Esas actividades ciertamente no son todas, pero son muestra de que las variadas
funciones que los docentes encargados realizan les llevan mas tiempo de lo que al
parecer le dedican a la docencia. Asi, es dable pensar que esta queda desplazada por
el cumplimiento de las cuestiones administrativas que, entre otras cosas, implica
asegurar parte de la trayectoria del estudiantado, ya que las becas son indispensables
para estos dado el contexto socioeconémico en el que viven. Ademas, por las mul-
tiples actividades, la contratacion de 30 horas no es suficiente ni para la docencia ni
para lo referente a la cuestién administrativa, asi que tienen que dedicar tiempo en el
hogar para completar y terminar lo que no pueden hacer durante la jornada escolar,
bien sea porque el tiempo no les alcanza o porque no hay las condiciones necesarias
para cumplir su labor, como la conexion a internet e incluso sefial telefénica que les

comunique con las oficinas centrales de los TBC.

Trabajo docente y flexibilizacion

La forma en que los docentes relatan el trabajo que realizan al interior del aula re-
fuerza la relacién existente entre el perfil profesional y la flexibilidad de los procesos.
El relato general de las practicas docentes, aunque varfan en tonalidades, no en el
fondo o en el hilo conductor, que evidencia la falta de recursos de todo tipo, como
bibliotecas o conectividad para hacerse de mas informacién. Entonces el profeso-
rado implicitamente acepta que las tareas o los trabajos de los estudiantes sean de
poca exigencia, o bien contribuyen llevando alguna informaciéon que descargan de
internet para que los jovenes la trabajen. Sin embargo, lo anterior refleja un doble
esfuerzo docente, por la falta de materiales y recursos y, también, de formacion, pues
no se perciben estrategias de estos para solventarlas bajo otro tipo de modalidades
o estrategias pedagdgicas.

Muchos de los procesos que se desarrollan en el TBC, aunque deberfan de ser
parte de la participacion de diferentes instancias, son suplidos por el mismo pro-
fesorado, por ejemplo, tienen claridad de que reciben a los jovenes con déficits de
conocimientos que tendrian que haber adquirido en educaciéon basica. La respuesta a
lo anterior es, entonces, implementar diferentes estrategias para solventarlo, dedicando

parte del primer semestre para regularizarlos; asi, comentan:
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...tenemos la posibilidad, en el Telebachillerato nos dan el primer semestre para datles un curso

propedéutico en donde los estamos estabilizando para que continuen [EDRC5].

Asi, parte del semestre inicial lo dedican a intentar poner a los estudiantes al
corriente de lo que deberfan de saber al llegar al nivel medio, cosa que, en un corto
tiempo, y con docentes no formados en dichas estrategias de recuperacion o de
aprendizajes bajo estas modalidades, es dificil que se logre.

Una vez que han superado esta etapa, y por lo comentado por los docentes, no es
algo que lleva a que algunos queden fuera, sino a asegurar que tengan una trayectoria
sin demasiados problemas. Lo anterior se une a otro tipo de procesos emparentados
que muestran cierta flexibilidad del subsistema, ante las condiciones en las que arriban
los estudiantes y por consideraciones del origen social de los jovenes. El caso de la
reprobacién es un ejemplo claro de lo anterior, pues en los TBC no se encontraron
problemas de este tipo; lo que argumentan los docentes es que ellos mismos los van
regularizando cuando notan que andan mal, de tal forma que no tienen que llegar a
lo que sucede en la mayorfa de los subsistemas de educacion media en México, en
donde hay altos niveles de reprobacion y esta se ha convertido en uno de los antece-
dentes principales para el abandono escolar (Weiss, 2015). Asi, sostienen que ya no
reprueban a los alumnos, sino que los tienen siempre trabajando y observando su

desarrollo (EDRC4), y otro profesor comenta:

Se les da curso, de hecho, evitamos eso [la reprobacion], vamos trabajando con ellos, en esas situa-
ciones les vamos dejando trabajos extras, yo tutoreo y le digo “yo seré tu tutor”, lo sentamos con

el que sabe un poco mas y vamos apoyandolos, esa es la forma en la que yo trabajo [EDATBCS].

Pero de trasfondo se encuentra un afan de flexibilizar los procesos, dado el
contexto de las escuelas y las caracteristicas de los jévenes, por eso se refieren a la
necesidad de contextualizar, a saber donde estan, y a mantener un nivel de exigencia

de acuerdo con lo anterior.

CONCLUSIONES

Los TBC como estrategia principal para el incremento de la cobertura en las zonas
rurales parece haber abonado no solo ala respuesta de equidad para estas poblaciones
que no habian tenido oportunidad de acceder a este nivel, sino para que, a la luz de los
postulados de la nueva ruralidad, los jévenes se incorporen a las dinamicas urbanas
de empleo, contratacion y estudios requeridos. Ciertamente hay unas nuevas reglas
del juego (Giarracca, 2001), sin embargo, lo que parece que no ha cambiado es el
proceso educativo trasladado de los modelos urbanos, imposibilitando un enfoque
comunitario, trabajo colaborativo y estrategias propias de un curriculo mas flexible
(RIER, 2018).

Si bien existieron referentes nacionales de politica sobre los TBC, en los hechos

parece que hubo una descentralizaciéon que desembocé en que cada entidad siguiera
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una légica de desarrollo propia, cuya desembocadura ha sido, para el caso del pro-
fesorado, que hayan puesto el mayor de los esfuerzos y recursos para sacar adelante
al subsistema.

Ante el reconocimiento de que no tienen la formacién para desempefiarse como
docentes, una de las estrategias que han seguido los mismos, y que refuerza la idea de
que han sido estos los que han hecho posible en concreto su funcionamiento, es que
han buscado formarse cursando incluso maestrias en Educacion. En estos casos no
hemos encontrado lo que otros estudios han mostrado al respecto (Leyva y Guerra,
2019), es decir, que ante un perfil alejado al tipo de actividad que desarrollan aparece
el trabajo colaborativo y el apoyo entre pares.

La preeminencia de actividades administrativas es clara, se sobreponen a la funcion
principal que es la docencia, es decir, se le da prioridad a la primera por la implica-
cién que se puede tener, ya sea en el cumplimiento de los tramites como registro de
asistencias y evaluaciones, hasta la posibilidad de las becas y el mantenimiento de la
matricula.

La formacion inicial de los docentes parece estar condicionando fuertemente
su practica; el tipo de estilo docente (Yurén y Aratjo, 2003) que asumen es el de
centrarse en la especialidad de su formacion inicial, ingenieros o administradores, y
desde ahi emprender un cierto tipo de trabajo pedagdgico con los estudiantes. Asf,
la flexibilidad con la que asumen su trabajo parece estar asociada a su perfil y forma-
cion inicial. Ante un contexto adverso donde los jovenes no llegan con los conoci-
mientos y habilidades requeridas para el nivel, intentan nivelar y al final facilitar los
procesos educativos, desembocando en que no haya mejora en los aprendizajes del
estudiantado, lo que configura un circulo pernicioso que, en el mejor de los casos,
contribuye en poco a la formacion de los jovenes. Las mismas condiciones adversas
que enfrentan los docentes terminan por impactar entonces en los aprendizajes y
oportunidades de los estudiantes, sus condiciones de formacion y de atencién que
reciben de la institucién se reflejan en esta flexibilidad de los procesos educativos,
en que practicamente no exista la reprobaciéon. Podemos caracterizar lo anterior
como parte de todo un proceso endégeno que no esta bajo la mirada externa, y que
solo termina por hacerse evidente cuando se realizan algunas pruebas nacionales de
evaluacion de los aprendizajes, en las que los TBC consistentemente aparecen en los
resultados mas bajos (INEE, 2019).

La atencion de los Telebachilleratos Comunitarios quedd en manos de respon-
sables centrales en las entidades, con administraciones relativamente nuevas, con
poca experiencia en educacién media, y lo anterior se mostré en los procesos de
contratacion de los docentes, al delegar, en un inicio, esta labor en instancias exter-
nas, hasta ir generando capacidades propias. Pero también esto se ha visto en otros
aspectos, como lo puede ser la actualizacion y capacitacion de los docentes, pues no

es casual que hayan sido estos los que han tenido que irse actualizando por su cuenta
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o estudiar posgrados relacionados con su funcién actual, pues han sentido que su
formacion inicial no respondia adecuadamente a las exigencias de ser profesores en
estas instituciones. Esto, como dijimos, es parte de la conformacién de una particular
cultura docente que se ha ido generando entre el profesorado de los contextos rurales.

Los TBC se puede caracterizar como una opciéon marcada por la precariedad,
no solo por la poca habilitacion de sus docentes o la flexibilidad para los procesos
formativos y los aprendizajes de los estudiantes, sino también por las condiciones de
infraestructura, que no son solo materiales, sino que, como se ha mostrado, tienen
implicaciones que, aunque simbodlicas en el nivel de apropiacion y de pertenencia e
identidad, terminan por ser determinantes en los resultados de conjunto de los Te-
lebachilleratos Comunitarios en la entidad.

Hay una clara desigualdad con la que llegan los estudiantes a este subsistema, y
aunque los docentes hacen esfuerzos considerables, desde las condiciones institucio-
nales y desde las posibilidades que les brinda su formacion, no son suficientes para
evitar que se siga dando la acumulacion de desventajas de los jovenes (Saravi, 2009).
Asi, estudiantado y profesorado comparten una trayectoria, los alumnos llegan con
conocimientos deficientes para el nivel, y por eso los docentes expresan dedicarse
durante el primer semestre a equiparar o ponetlos al corriente. Los profesores tam-
bién llegan con un déficit de formaciéon como docentes, y tienen que desarrollar un

esfuerzo considerable para equipararse y ponerse al corriente con su profesion actual.
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